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Gli aspetti assicurativi legati al Covid: 
polizze e risk management a tutela del datore di lavoro

Loretta Lusa – Responsabile Filiale di Pordenone
ASSITECA S.p.A.

ASSITECA

L’unica realtà di servizi professionali creata per assistere le aziende nella gestione integrata dei rischi d’impresa.

• Nata nel 1982, oggi è il primo gruppo italiano nel mercato del brokeraggio assicurativo.

• Dal luglio 2015 è quotata alla Borsa Italiana – Segmento AIM Italia.

• Attività: analisi dei rischi, consulenza, intermediazione e gestione del portafoglio assicurativo.

€ 80,5 milioni di ricavi

20 sedi in Italia

100 rappresentanze nel mondo

Oltre 700 dipendenti e collaboratori

5.158 aziende clienti

5.370 analisi di rischio effettuate

€ 750 milioni di premi intermediati

CERTIFICAZIONI

• Bilancio civilistico e consolidato certificato dal 1985. 

• Certificazione di Qualità secondo la norma 
ISO 9001:2015 dal 1997

• Bilancio Sociale dal 2003, dal 2018 Report di 
Sostenibilità.

• Codice Etico e Modello Organizzativo ai sensi del 
D.Lgs. 231/01 in vigore dal 2004.

• Rating di legalità: 
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Il Consultative Broker

ASSITECA adotta un approccio innovativo alla gestione dei rischi aziendali: l’attività tradizionale di brokeraggio è arricchita da specifici

servizi di consulenza, finalizzati a completare l’offerta di soluzioni assicurative con strumenti interni di gestione dei rischi.

I professionisti di ASSITECA lavorano a stretto contatto con i Clienti e assicurano una gestione integrata dei rischi aziendali, attraverso una

metodologia di lavoro che coniuga analisi, consulenza e intermediazione, permettendo la costruzione di un efficiente ed efficace

sistema di controllo che previene, mitiga e protegge.

I RISCHI D’IMPRESA

Macro rischi Principali punti di attenzione Piano di Azione

 Responsabilità civile 
verso terzi, creditori,
soci e azionisti

 Responsabilità penale 
per Amministratori, 
Manager e Figure 
Apicali 

 Danno di immagine per 
l'Azienda

 Responsabilità Civile verso i Dipendenti in relazione alla tutela della salute 
nei luoghi di lavoro. 

 R.C. verso Dipendenti di terzi che lavorano in azienda (es. Dipendenti 
dei Cooperative, o di Imprese di manutenzione impianti, o di altre imprese 
regime di distacco lavoro).

 R.C. verso Terzi in genere, perché hanno accesso ai siti dell’Impresa, 
o perché possono essere contagiati dai dipendenti dell’Impresa in caso di 
lavori in altri siti di terzi.

 Responsabilità Penale per omicidio colposo, lesioni gravi o gravissime in 
caso di violazione del Decreto Legislativo 9 aprile 2008 n. 81 (o Testo 
Unico sulla salute e sicurezza sul lavoro).

 Responsabilità Penale per violazione dell’art 650 c.p. "Inosservanza dei 
Provvedimenti dell’Autorità". 

 Responsabilità amministrativa dell'Impresa, ai sensi del D.lgs. 231/2001

 Responsabilità amministrativa dell'Impresa, ai sensi del GDPR, per possibili 
violazioni della normativa sulla Privacy. Ad esempio:
− Gestione dei dati sanitari (temperatura corporea, stato di salute, etc.) 

che saranno rilevati a dipendenti e collaboratori;
− Tracciamento degli spostamenti per chi lavorerà in trasferta.

 Polizza di Responsabilità Civile Terzi e Dipendenti a 
favore della Società, Dirigenti, Figure Apicali e 
Dipendenti. Copertura di: 
− danni a terzi, Dipendenti propri e/o di terzi a seguito di 

morte e lesioni personali da Covid 19 .

 Polizza D&O a favore della Società, Amministratori, 
Dirigenti e Apicali. Copertura di:
− perdite per risarcimenti a: Soci, Terzi, Creditori sociali, 

Istituti di Previdenza, Società stessa in caso di 
esercizio di Azione Sociale di Responsabilità,

− costi di difesa e spese per opposizione a sanzioni ex 
D.Lgs. 231/2001,

− Costi per campagna di ripristino reputazione.

 Polizza di Tutela Legale a favore della Società, Soci, 
Amministratori, Dirigenti e Dipendenti. Copertura delle 
spese legali per :
− Difesa in procedimenti Civili e Penali,
− Opposizione a sanzioni amministrative per Sicurezza 

sul lavoro,
− Vertenze di lavoro con Dipendenti, Fornitori e Clienti. 

 Polizza Cyber a copertura di:
− perdite per risarcimenti da violazione della Sicurezza 

delle informazioni e Privacy,
− perdite per risarcimenti da attività Multimediale e 

Pubblicità

Le Responsabilità Aziendali e le coperture assicurative
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Covid-19 : Le principali polizze a tutela delle Responsabilità Aziendali

Polizza RCT/O

Polizza D&O

Tutela Legale

Polizza Cyber

Polizza RC Professionale

Evento 
Covid-

19

RESPONSABILITÀ 
AZIENDALI

CAPITALE  
UMANO

ASSET 
AZIENDALI

La pandemia Covid-19 ha «amplificato» i rischi a cui un’azienda è esposta!

Covid-19 e Rischi aziendali

Evento 
Covid-

19

Rischio 
Assicurato 
Liability  

Rischio 
Assicurato 
Capitale 
Umano  

Rischio 
Assicurato 
Property  
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Sicurezza Luoghi di 
Lavoro

Protocolli Sicurezza 
Covid-19

Telelavoro/Smart 
Working

Sicurezza lavoro in 
ambienti Extra 

Aziendali

Cyber Risk

Impegni 
Contrattuali 

Interruzione della 
Supply Chain

Rischi amplificati Gestione Rischi

Covid-19 e Rischi: Responsabilità aziendali

POLIZZE

RCTO
D&O

Cyber

Tutela Legale

PREVENZIONE

Compliance 
Protocolli 

Cyber 
Security

Business
Continuity
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Trasferte di lavoro
Protocolli Sicurezza 

Covid-19

Telelavoro/Smart 
Working

Sicurezza lavoro in 
ambienti Extra 

Aziendali

Covid-19 e Rischi: Capitale Umano

Rischi amplificati Gestione Rischi

POLIZZE

Infortuni
Mission

Malattia
Vita

PREVENZIONE

Compliance 
Protocolli

Welfare 
Aziendale
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Lock Down

Fermo Produttivo 
Aziendale

Interruzione della 
Supply Chain

Sanificazione 
Ambienti di Lavoro

Telelavoro/Smart 
Working

Cyber Risk

Rischi amplificati Gestione Rischi

Covid-19 e Rischi: Asset aziendali

POLIZZE

Property

Cyber

PREVENZIONE

Business 
Continuity

Cyber Security

Evento 
Covid-

19

Nuovi servizi 
di 

prevenzione e 
Protezione

Nuove 
clausole di 

polizza

Nuove 
Coperture 

Assicurative

Covid-19 quali sono i nuovi strumenti a disposizione delle aziende per tutelarsi ? 

Covid-19 e nuove soluzioni di Gestione del Rischio

10
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Nuovi Servizi 
di 

Prevenzione e 
Protezione

Covid-19 e Nuove Soluzioni di Gestione del Rischio

Quali sono i «Servizi di Prevenzione e Protezione» che possono essere attuati dalle Aziende
per tutelarsi dagli effetti negativi del Covid-19?

Responsabilità Aziendali

 Due Diligenze Compliance Normativa Sicurezza sul Lavoro
 Due Diligenze sulla Contrattualistica aziendale
 Due Diligence Procedure Privacy GDPR (dati sanitari sensibili dipendenti/terzi)
 Servizio Validazione Protocolli COVID 19

Capitale Umano
 Valutazione delle politiche di Welfare Aziendale

Tutela degli Asset
 Realizzazione di BIA e predisposizione di piani di Business Continuity
 Verifica delle policy di Cyber Security (Gap Analysis – Vulnerably Assessment)

Nuove 
Clausole di 

Polizza

Covid-19 e Nuove Soluzioni di Gestione del Rischio

Quali sono le «Estensioni di Polizza» che possono essere inserite nei contratti assicurativi
per tutelare le Aziende dagli effetti negativi del Covid-19 ?

Polizze Property

Estensione danni indiretti Non Damage Business Interruption

Polizza Cyber

Estensione violazione dei sistemi aziendali avvenuta mediante l’utilizzo di device non aziendali
(es Computer, Tablet, Smartphone di proprietà del dipendente) ai sensi di policy aziendali di
BYOD (Bring Your Own Divece)
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Covid-19 e Nuove Soluzioni di Gestione del Rischio

Nuove 
Coperture 

Assicurative

Quali sono le nuove polizze che il mercato assicurativo ha proposto per tutelare le 
Aziende / Privati dagli effetti negativi del Covid-19 ?

La polizza può essere stipulata dalle Aziende (collettiva) o dai Privati (individuale) 

Prevede le seguenti principali garanzie:

 Diaria Giornaliera da Ricovero

 Diaria Una Tantum / Giornaliera per ricovero in Terapia Intensiva

 Diaria Una Tantum / Giornaliera per Tampone Positivo e Stato di Quarantena

 Servizi di Assistenza Post Ricovero

Polizza Sanitaria Stand Alone
Covid-19 


