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La formazione, lo affermiamo 
da moltissimo tempo, è una 
leva fondamentale per le 
imprese. Attraverso i corsi e i 
seminari di approfondimento i 
dipendenti delle nostre aziende 
possono sviluppare le proprie 
competenze e anche trovare 
nuove motivazioni, perché la 
formazione può infl uenzare 
positivamente la produttività: 
è evidente, infatti, che per 
operare in maniera coesa ed 
effi ciente è necessario che i 
dipendenti sentano di far parte 
di un progetto comune. La 
formazione aziendale assolve 
un compito indispensabile, in 
termini di utilità e benefi cio: 
per il lavoratore perché si 
sente valorizzato e rilevante 
per l’andamento dell’impresa e 
per l’azienda perché in questo 
modo il dipendente lavorerà 
con maggiore impegno e 
motivazione.
La formazione sta cambiando: 
le nuove tecnologie che oggi 
abbiamo a disposizione la 
rendono sempre più veloce 
e indipendente da un luogo 
fi sico, perché può essere 
realizzata in azienda, in aula, 
ma anche attraverso modalità 
di e-learning o in spazi diversi 
dal contesto lavorativo.
Recentemente il valore 
della formazione è emerso 
anche nel rinnovo del 
contratto nazionale del 
settore metalmeccanico 
che al proprio interno ha 
riconosciuto la necessità 
che le imprese e i lavoratori 
investano nell’aggiornamento 
delle conoscenze e delle 

competenze quale fattore 
strategico per affrontare i 
cambiamenti tecnologici, 
organizzativi e di mercato. Le 
aziende dovranno coinvolgere 
i lavoratori in percorsi 
formativi documentati, dando 
loro modo di benefi ciare delle 
24 ore previste entro il 2019.
UNIS&F attraverso il nuovo 
sito “24 ore metalmeccanico” 
fa una proposta completa alle 
aziende metalmeccaniche, 
offrendo un catalogo di oltre 
100 corsi ad esse dedicato, 
diviso per tematiche e 
competenze da acquisire.
La formazione potrà essere 
fatta presso le sedi UNIS&F 
o in azienda a seconda del 
numero dei partecipanti e della 
tipologia di attività scelta e 
fornirà gli elementi chiave per 
essere aggiornati a tutto tondo, 
su competenze trasversali, 
digitali, linguistiche o tecnico/
gestionali.
All’interno di questo numero 
di UNIDEA, oltre alla 
descrizione di questo nuovo 
progetto, raccontiamo alcune 
delle iniziative realizzate 
recentemente: 10 volte 
sicurezza e due percorsi di alta 
formazione da poco conclusi 
legati alle tematiche della 
privacy e alla gestione delle 
risorse umane. Ampio spazio poi 
ai case history che raccontano 
le attività di formazione o 
consulenza che le aziende 
hanno realizzato con UNIS&F, 
senza dimenticare il catalogo 
dei corsi che contiene alcuni dei 
titoli della proposta formativa 
del prossimo trimestre.
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24 ORE 
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Sabrina Carraro 
Presidente UNIS&F
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FONDIMPRESA 
AVVISO 3/2017: PROROGATO 
AL 30 MARZO 2018
A partire dallo scorso 26 giugno tutte le aziende 
aderenti a Fondimpresa possono accedere 
ai contributi aggiuntivi rispetto alle risorse 
accantonate nel Conto Formazione Aziendale. 
Potranno essere fi nanziate le spese per i corsi 
di formazione esclusivamente del catalogo 
qualifi cato Fondimpresa compresa la formazione 
obbligatoria. Il termine per aderire all’avviso 
è stato prorogato al 30 marzo 2018: contatta i 
nostri uffi ci per verifi care il possesso dei requisiti, 
un esperto di UNIS&F Ti seguirà in tutto l'iter 
previsto dal fondo, dalla progettazione dei corsi 
alla rendicontazione fi nale delle spese.

PAGHE ON-LINE 
E RILEVAZIONE 
PRESENZE: UN SERVIZIO 
IN COLLABORAZIONE 
CON FEINAR E.D.O. SRL
Sono due le proposte pensate per le aziende: il 
servizio paghe on-line che propone una soluzione 
completa che consente di abbattere i consumi 
e i tempi connessi con il processo di stampa 
e distribuzione del foglio paga e la rilevazione 
delle presenze via web, attraverso la quale le 
imprese hanno a disposizione un applicativo 
per effettuare tutte le procedure relative alla 
presenza del personale, senza sostenere alcun 
investimento in termini di hardware, software 
o sistemi di back-up per il funzionamento 
del sistema. Per conoscere nel dettaglio i 
vantaggi, le modalità di applicazione di questo 
sistema, nonché tutti i servizi offerti, è possibile 
incontrare i funzionari di Feinar e.d.o. presso la 
sede di UNIS&F o direttamente in azienda.

FONDIRIGENTI: 
SCADENZA FONDI
Le aziende aderenti a Fondirigenti hanno 
tempo fi no al 31 dicembre 2017 per l’utilizzo 
di quanto versato nell’anno 2015. Per non 
perdere il relativo ammontare, in certi casi 
anche signifi cativo, sarà suffi ciente presentare 
un piano formativo a Fondirigenti entro la fi ne 
di dicembre 2017: i corsi potranno poi essere 
realizzati nell’arco del 2018. Potete contattare 
UNIS&F per la verifi ca dell’accantonamento, 
l’analisi dei fabbisogni formativi, la progettazione 
e l’assistenza nella richiesta dei contributi.

INTERNAZIONALIZZAZIONE 
DEI PRODOTTI
UNIS&F, d’intesa con il servizio 
Internazionalizzazione di Unindustria Treviso, 
propone un servizio a supporto delle imprese 
che lavorano con i mercati esteri. Grazie a una 
rete di consulenti specializzati e fi delizzati, potrà 
rispondere alle esigenze aziendali attraverso 
un approccio metodico alle procedure di 
certifi cazione che consentirà alle imprese di 
ottenere una serie di vantaggi “competitivi”: 
dalla riduzione dei tempi, dei costi e dei 
contenziosi normativi  sul prodotto alla 
possibilità di avere un unico interlocutore in 
grado di fornire un servizio completo e con costi 
certi. Contatta i nostri uffi ci per saperne di più.

I NOSTRI SPAZI 
PER LE TUE ATTIVITÀ
UNIS&F e UNIS&F Lab mettono a disposizione 
i propri spazi per incontri, convegni o altre 
attività formative. Ampi spazi dotati delle più 
moderne tecnologie informatiche, connessione 
ad internet ad alta velocità e una vasta gamma 
di software, aule in grado di soddisfare ogni 
necessità: dalle lezioni frontali all'action learning, 
dal team building al coaching. Contattaci e 
troveremo lo spazio più adatto alle Tue esigenze.





10 VOLTE 
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incontri per 
approfondire 
una tematica 
fondamentale 
per le aziende 

come quella della sicurezza sul 
lavoro. Tutti siamo 
consapevoli dell’importanza di 
questi aspetti, ma capita 
spesso, purtroppo, che alcuni 
di questi vengano 
sottovalutati, nonostante la 
loro necessità.
UNIS&F ha proposto 
nei mesi scorsi alcuni 
appuntamenti di formazione 
e approfondimento, dedicati 
proprio ai vari aspetti 
della sicurezza, rivolti non 
soltanto a chi è impegnato 
direttamente su questi 
argomenti in azienda, ma a un 
pubblico più ampio, proprio 
perché il tema riguarda e 
coinvolge tutti. 
L’iniziativa si è conclusa con 
successo e sarà ripetibile 
anche presso le aziende che 
lo richiederanno: ha visto una 
partecipazione notevole, fi n 
dall’incontro di apertura dove 
grazie al duo comico “I Papu” 
si è riusciti anche a trattare 
questo argomento attraverso 
la comicità.  

10
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Tel. 0422 916456
sicurezza@unisef.iti

10 INCONTRI 
80 ORE DI ATTIVITÀ 
FORMATIVA 
3.000 AZIENDE 
COINVOLTE 
800 ISCRITTI 
OLTRE 100 PROVE 
PRATICHE 
EFFETTUATE 
400 ATTESTATI 
RILASCIATI PER GLI 
AGGIORNAMENTI 
DEGLI RSPP 
1.200 KM PERCORSI 
Questi sono i numeri di “10 volte sicurezza” e 
per questo vogliamo ringraziare tutti quelli che 
hanno partecipato all’iniziativa e gli sponsor che 
hanno contribuito a realizzarla.
La sicurezza si conferma per Unindustria Servizi 
& Formazione Treviso Pordenone un ambito di 
prestigio: molte sono state le attività realizzate 
nel corso degli anni e le collaborazioni che 
rendono UNIS&F uno dei più importanti 
interlocutori su questo tema. 
Le aziende, scegliendo UNIS&F, possono 
avvalersi di un ampia proposta formativa, divisa 
tra corsi obbligatori, base o di aggiornamento, 
attività specifi che per addetti che svolgono 
mansioni o utilizzano attrezzature specifi che, 
modalità e-learning e simulazioni pratiche 
grazie agli spazi di UNIS&F Lab; oltreché di 
una consulenza puntuale e attenta sulle varie 
attività aziendali che coinvolgono l’ambito della 
sicurezza.

Il video che ripercorre i momenti più 
signifi cativi di "10 volte sicurezza" è disponibile 
sul sito www.unisef.it.

FORMAZIONE
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Gli spazi confi naঞ  possono trovarsi sopra 
o so� o il livello del suolo e nella maggior 
parte delle aree di lavoro. Ogni anno molঞ  
lavoratori si infortunano o muoiono duran-
te l’aম  vità lavoraঞ va in spazi confi naঞ  in 
quanto quesঞ  hanno un numero limitato 
di aperture per l’ingresso e l’uscita, com-
plicando molto le aম  vità di salvataggio/
recupero e altri servizi di risposta all’emer-
genza. Quesঞ  ambienঞ  di lavoro, spesso 
pericolosi, sono interamente o parzialmen-
te chiusi e non sono normalmente proget-
taঞ  per lo stazionamento per un lungo pe-
riodo. Uno spazio confi nato ristre� o può 
rappresentare un rischio per la salute e la 
sicurezza di chiunque entri.
Le soluzioni anঞ caduta 3M derivano da 
processi ingegnerisঞ ci di eccellenza, da 
una produzione di qualità e da un elevato 
livello di servizio.
Il nostro team si cara� erizza per la capacità 
di individuare soluzioni in grado di garan-
ঞ re sicurezza e comfort per i lavoratori. La 
combinazione di esperienza, conoscenza e 
test all’avanguardia, ci consente di realiz-
zare disposiঞ vi di sicurezza tra i più tecno-
logicamente avanzaঞ  al mondo.
I professionisঞ  altamente qualifi caঞ  di 
3M™ forniscono addestramento e off rono 
un ampio supporto per i prodoম   anঞ ca-
duta, per assicurare che tuম   gli aspeম   del 
tuo programma anঞ caduta siano aff rontaঞ .
I prodoম   3M™ DBI-SALA® rappresentano 
il tuo riferimento per le soluzioni anঞ cadu-
ta innovaঞ ve dedicate agli spazi confi naঞ . 
Come, ad esempio, i sistemi di solleva-
mento di 3M™ DBI-SALA®, proge� aঞ  per 
botole e applicazioni di ingresso e recupe-
ro in spazi confi naঞ , il sistema di accesso 
laterale di 3M™ DBI-SALA® proge� ato 
per le operazioni di accesso/recupero e 
salvataggio in spazi confi naঞ  che prevedo-
no accessi orizzontali o ancora i sistemi a 
contrappeso che possono essere montaঞ  
e smontaঞ  senza a� rezzi e sono compaঞ -
bili con diverse basi e diversi montanঞ  per 
la massima versaঞ lità.

SOLUZIONI PER 
SPAZI CONFINATI 3M 
L’esperienza in sistemi an  caduta per l’ingresso 
e il recupero in spazi confi na  

UNIDEA   4.17
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Il 70% dell’edifi cato italiano non è in grado 
di resistere ai terremoঞ  ed è proprio in con-
siderazione della vulnerabilità del nostro pa-
trimonio che le scelte dei futuri intervenঞ  in 
edilizia devono tenere conto dell’esperienza 
di Paesi che hanno saputo aff rontare e vince-
re la sfi da ai terremoঞ : Giappone e USA, per 
esempio, dove le costruzioni in genere e quel-
le anঞ sismiche in parঞ colare sono realizzate 
con stru� ura in acciaio e dove le potenzialità 
off erte dalla carpenteria metallica sono ormai 
comprovate di fronte alle azioni di terremoঞ  
parঞ colarmente intensi. La soluzione in accia-
io, infaম  , è in grado di proporre edifi ci sicuri, di 
rapida messa in opera e ad alta reddiম  vità in 
linea con le richieste di una commi� enza che 
si orienta sempre più verso costruzioni conve-
nienঞ  ed effi  cienঞ , sia nelle nuove costruzioni 
che negli intervenঞ  di adeguamento e messa 
in sicurezza del preesistente come negli esem-
pi qui riportaঞ .
La nuova sede di URSA Italia, in provincia di 
Ferrara, è stata realizzata a seguito del dram-
maঞ co crollo avvenuto durante il sisma del 
2012 di un preesistente capannone dell’a-
zienda. L’intervento di ricostruzione, ad opera 
di Stahlbau Pichler, è stato concepito con la 
volontà di minimizzare gli spostamenঞ  degli 
impianঞ  e di recuperare quanto più possibile 
le stru� ure non lesionate. L'impiego di un ar-
ঞ colato manufa� o in acciaio non si è limitato 
ad essere elemento puramente stru� urale ma 
è parte aম  va dell'archite� ura come nel caso 
della porzione dedicata agli uffi  ci. La stru� ura 
è realizzata mediante un sistema intelaiato di 
travi e pilastri in acciaio chiamata a resistere 
alle azioni gravitazionali, mentre l’azione sismi-
ca è assorbita prevalentemente da controvenঞ  
metallici di ঞ po eccentrico. Grazie al nuovo 
fabbricato, l'azienda è tornata a rispondere alle 
esigenze del mercato in tempi ridoম  . I lavori 
del canঞ ere sono staঞ  condensaঞ  proceden-
do senza interferire con le aম  vità produম  ve 
di rouঞ ne.
Altro esempio è l'intervento realizzato da EF-
FEBI Srl nell’adeguamento dello stabilimento 

MW.FEP sito a San Giovanni in Persiceto (BO). 
Le opere stru� urali hanno interessato il fabbri-
cato nella sua totalità, prevedendo la costru-
zione di nuovi seম   controventanঞ  in c.a. ed 
acciaio con relaঞ ve fondazioni nella palazzina 
uffi  ci e l'installazione di controvenঞ  orizzontali 
e di connessioni in acciaio nello stabilimento 
produম  vo. Nei lavori di miglioramento sismi-
co sono state uঞ lizzate tre diverse ঞ pologie di 
smorzatori sismici. La proge� azione ante-o-
peram del miglioramento sismico così come il 
ricorso a stru� ure in acciaio prefabbricate in 
offi  cina ha permesso di risolvere una criঞ cità 
ঞ pica di canঞ eri all'interno di realtà industriali, 
quella di interferire il minimo possibile con le 
aম  vità lavoraঞ ve in corso.
Nel caso del riadeguamento dell’edifi cio ad 
uso industriale dell’azienda Fantoni SpA di 
Osoppo, BIT Spa ha operato nel rinforzo del-
le stru� ure esistenঞ  e nella realizzazione di 
un nuovo edifi cio e tunnel adibiঞ  alla produ-
zione e trasporto di pannelli edili. In questo 
caso, l’opifi cio esistente rientrava nel piano di 
sviluppo industriale della Commi� enza con 
l’unico vincolo di salvaguardare l’edifi cio esi-
stente e quindi procedere con tu� e le aম  -
vità di adeguamento necessario per un suo 
uঞ lizzo futuro in accordo alle normaঞ ve vi-
genঞ . Le criঞ cità erano concentrate sulle travi 
principali di luce 18 mt, ove resistenza e so-
pra� u� o deformazione non erano acce� abili: 
a� raverso piccoli intervenঞ  in acciaio per il 
rinforzo  e la controventatura di piano, è sta-
to possibile me� ere in sicurezza il capanno-
ne preesistente garantendo la sicurezza alle 
azioni orizzontali.
Il nostro è un Paese ad alta sismicità e per far 
fronte al rischio sismico l’unica azione da in-
traprendere è quella della prevenzione: i ter-
remoঞ  non sono prevedibili ma possediamo le 
tecniche e le conoscenze per proteggerci.
Bit Spa, Eff ebi Srl e Stahlbau Pichler Srl sono 
soci di Fondazione promozione Acciaio, Ente 
per lo sviluppo delle costruzioni in acciaio in 
Italia. Per maggiori de� agli: 
www.promozioneacciaio.it

COSTRUZIONI 
IN ACCIAIO 
IN ZONA SISMICA: 
UNA SCELTA 
CONSAPEVOLE

http://www.promozioneacciaio.it/
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LA GESTIONE 
DELLE 
RISORSE 
UMANE 
IL CAMBIAMENTO 
COME STRUMENTO 
PER VALORIZZARE 
IL CAPITALE UMANO

risorse umane”, partito lo scorso 6 ottobre che 
ha visto la partecipazione di 30 professionisti 
del settore. L’attività ha attualizzato conoscenze 
e competenze per la creazione, la gestione, la 
valorizzazione e il benessere sociale del capitale 
umano in azienda. I docenti, professionisti 
senior del settore, sono stati in grado di 
integrare le conoscenze teoriche con l’analisi 
dei casi e con simulazioni pratiche utili ai 
partecipanti.
I 4 moduli in cui si è sviluppato il percorso 
(aspetti giuridico amministrativi, gestionali 
e performanti, comunicativi, relazionali e 
strategici del management) hanno permesso di 
spaziare fra tutte le problematiche che regolano 
una crescita armonica del capitale umano, 
alternando attività teoriche ad attività pratiche, 
spendibili poi nelle proprie realtà.
Abbiamo parlato con Debora Gava, 
Amministratore di Flexa S.r.l., per fare un 

FORMAZIONE
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a gestione delle risorse umane è 
una funzione fondamentale in 
azienda e oggi più che mai è in 
divenire: i cambiamenti 
tecnologici stanno modifi cando il 

modo di gestire il personale: cambiano le 
relazioni, i tempi, le modalità, perché la 
cosiddetta industria 4.0 dà modo di fare le cose 
sempre più velocemente e senza la necessità di 
una presenza fi sica degli interlocutori nello 
stesso luogo. Ecco perché è fondamentale 
ripensare questa funzione aziendale, 
soffermandosi ad analizzarne gli aspetti 
imprescindibili e a delinearne le caratteristiche 
alla luce di come le aziende stanno cambiando. 
UNIS&F, in condivisione con Federmanager 
Treviso e Belluno, Electrolux Professional, 
Feinar E.d.o. e Conad, ha proposto 
recentemente un percorso di alta formazione 
dedicato a queste tematiche: “La gestione delle 

L



bilancio dell’attività formativa.
“Ho partecipato a questo percorso perché nel mio 
quotidiano mi sono trovata sempre più spesso a 
gestire persone e avevo bisogno di potenziare le mie 
competenze. L’attività è stata molto interessante, 
tutti i docenti, ciascuno con un approccio diverso, 
sono stati in grado di far emergere aspetti nuovi che 
non conoscevo. Considero necessaria quest'attività 
e penso che ogni imprenditore dovrebbe 
intraprenderla. È stato molto utile fermarsi a 
rifl ettere sull’importanza della conoscenza dell’altro 
nelle relazioni aziendali, oltre ad approfondire 
strumenti e tecniche per gestire al meglio il 
personale. Alla fi ne del corso posso dire che mi 
porto a casa la consapevolezza dell’importanza 
di trovare i giusti canali per la motivazione delle 
persone, cercando di capire come approcciarle al 
meglio per costruire team propositivi e consapevoli 
delle proprie potenzialità. La scelta dei collaboratori, 
la giusta leadership nella guida, l’importanza della 

condivisione dei valori aziendali racchiusi nel 
proprio brand e la conoscenza del giusto modo 
per comunicare e parlare con le persone, sono le 
competenze più importanti acquisite nel corso.”
UNIS&F, visto il successo dell’iniziativa, ha 
programmato la seconda edizione del percorso 
che partirà il 16 gennaio 2018 e ha già raccolto 
notevoli adesioni. Sul sito www.unisef.it, nella 
sezione formazione, è possibile consultare il 
programma completo dell’attività.
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COME APPLICARE LA NUOVA 
NORMATIVA IN MATERIA 
DI DATA PROTECTION 
IL MASTER REALIZZATO DA UNIS&F 
FA EMERGERE LA NECESSITÀ 
DI UNA GESTIONE MANAGERIALE CONSAPEVOLE

degli Studi di Padova.
Un percorso di alto livello dove si sono 
alternati docenti esperti in materia con 
l’obiettivo di fornire una trattazione dettagliata 
dell’argomento, senza dimenticare di dare validi 
strumenti da poter utilizzare in azienda. 
Abbiamo parlato con l’avvocato Mauro 
Menardo che lavora all'interno dell’Uffi cio 
Legale di Benetton Group S.r.l. per avere una 
testimonianza diretta sull’attività formativa.

PERCHÉ HA SCELTO DI PARTECIPARE 
AL MASTER?
Ho deciso di seguire quest’attività formativa per la 
completezza dei temi trattati e il livello dei docenti 
coinvolti nel progetto. Il programma del Master ha 
toccato in maniera approfondita i temi privacy più 
rilevanti in questo momento.

QUALI SONO LE RAGIONI PER CUI 
LA PRIVACY È FONDAMENTALE 
PER LE AZIENDE?
Nell’economia digitale le informazioni, e quindi i 
dati personali, sono un asset fondamentale per le 
aziende e i rischi connessi al loro trattamento sono 

FORMAZIONE
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i è appena concluso il percorso di 
alta formazione proposto da 
UNIS&F in materia di Privacy 
che ha registrato un alto numero 
di presenze: ben 70, tra imprese e 

professionisti. Sappiamo infatti che il prossimo 
25 maggio 2018 entrerà in vigore il 
Regolamento Europeo in materia di data 
protection che, tra i vari obblighi, prevede per i 
Titolari del trattamento (in ambito privato solo 
per quei soggetti che effettuano determinati 
trattamenti, in ambito pubblico un obbligo 
generalizzato) la nomina del DPO (Data 
Protection Offi cer), soggetto che dovrà essere in 
possesso di specifi che competenze giuridiche, 
informatiche, di risk management e di analisi 
dei processi.
Proprio per affi ancare le aziende dell’adempiere 
a questa nuova normativa è nato il “Master di 
specializzazione per responsabili della protezione 
dei dati personali. Privacy Offi cer - Data 
Security Offi cer”, realizzato con il patrocinio 
del Garante per la Protezione dei dati personali 
e del Dipartimento di Diritto Pubblico, 
Internazionale e Comunitario dell’Università 

S



elevati. Avere solide competenze privacy in azienda 
signifi ca non solo ridurre effi cacemente il rischio, in 
termini legali e più genericamente monetari (si pensi 
alla sanzione fi no al 4% del fatturato), ma anche 
creare vantaggio competitivo a servizio del business. 

IN COSA QUESTO PERCORSO 
FORMATIVO È RISULTATO UTILE E 
QUALI GLI ELEMENTI DI NOVITÀ 
EMERSI?
Il Master è risultato molto utile nell'analisi 
critica della nuova normativa perché la 
diversa estrazione dei docenti (Università, 
Autorità Garante, Consulenza) ha consentito 
di analizzare il GDPR sotto ottiche diverse. 
Per chi deve applicare una nuova norma è 
di fondamentale importanza cogliere come i 
diversi attori coinvolti la interpretano, perché 
ciò consente di orientarsi al meglio nelle scelte 
applicative. 
Quello che mi pare emergere chiaramente dalla 
nuova normativa è il salto di mentalità che 
richiede il legislatore comunitario alle aziende: 
non più una gestione burocratica/documentale 
della Privacy, ma la gestione manageriale 

consapevole di un asset fondamentale. Per chi 
si occupa di Privacy in azienda è l’occasione per 
farla percepire non soltanto come un vincolo, 
ma come uno strumento fondamentale per il 
business.

Un’iniziativa di alto profi lo quella proposta 
da UNIS&F che da anni affi anca le aziende 
nella gestione della privacy con un servizio 
realizzato tramite tre tipologie di intervento, 
a seconda delle necessità: le imprese trovano 
così un interlocutore a cui evidenziare esigenze 
e bisogni e che può fornire loro una risposta 
adeguata alle diverse situazioni. Non soltanto 
consulenza, ma anche la realizzazione di 
convegni o di attività formative in cui le 
imprese e i professionisti del territorio trovino 
l’occasione per confrontarsi con voci autorevoli 
ed esperti del settore, per portare in azienda 
nuove competenze e conoscenze.

FORMAZIONE
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l recente rinnovo del CCNL del 
settore metalmeccanico ha 
riconosciuto la necessità che le 
imprese e  i lavoratori investano 
nell’aggiornamento delle 

conoscenze e delle competenze quale fattore 
strategico per affrontare i cambiamenti 
tecnologici, organizzativi e di mercato. Le parti 
sono ormai consapevoli di quanto la formazione 
sia una leva fondamentale per il capitale umano 
delle aziende e per un duraturo avvio 
dell’Industria 4.0. Le imprese dovranno quindi 
coinvolgere i propri dipendenti in percorsi 
documentati e certifi cati, dando loro modo di 
benefi ciare delle 24 ore previste entro il 2019.
UNIS&F, proprio per affi ancare le aziende 
nell’adempiere a quest’obbligo, ha creato 
il sito www.24oremetalmeccanico.it, un 
portale, dedicato alle aziende di questo settore, 
che raccoglie oltre 100 corsi dedicati che 
si propongono di sviluppare le competenze 
trasversali, linguistiche, digitali e tecnico 
gestionali. 
L’iniziativa è stata sviluppata in collaborazione 
con le associazioni territoriali: “La formazione 
è la chiave per lo sviluppo aziendale: “24 ore 
metalmeccanico” è un’iniziativa condivisa che punta 
alla crescita delle aziende”, dicono Antonella 
Candiotto e Gianfranco Bisaro, rispettivamente 

Presidente Gruppo Metalmeccanico di 
Unindustria Treviso e Presidente Sezione 
Metalmeccanica dell'Unione Industriali 
Pordenone.
L’esperienza ultraventennale di UNIS&F è in 
grado di soddisfare tutte le esigenze individuali 
e professionali e i corsi potranno essere erogati 
sia per la singola azienda, sia in maniera 
interaziendale.
Scegliendo all’interno di questo catalogo, 
infatti,  le aziende avranno il vantaggio 
di condividere l’esperienza formativa con 
lavoratori provenienti dallo stesso settore, fermo 
restando la possibilità di progettare in sede 
aziendale specifi ci momenti formativi.
Nel caso di corso aziendale, sarà possibile 
affi darsi a UNIS&F per l’intero processo 
formativo: dall’analisi dei fabbisogni, alla 
progettazione, fi no all’erogazione. Verrà 
proposta un’offerta specifi ca, il calendario sarà 
concordato e il corso sarà realizzato presso 
l’azienda richiedente (una volta raggiunto il 
numero minimo di 9 partecipanti). 
Nel caso di attività interaziendali, UNIS&F 
supporterà nella scelta dei corsi sia all’interno 
del catalogo generale che tra le proposte 
realizzate ad hoc per il settore metalmeccanico. 
I calendari di queste ultime proposte dovranno 
essere defi niti con un mese di anticipo e i corsi 
saranno attivati al raggiungimento di almeno 
9 partecipanti. Le attività saranno realizzate 
presso le sedi di UNIS&F (Treviso e Pordenone) 
o in sedi trasversali appositamente allestite. 
I dettagli dell’iniziativa sono consultabili sul sito 
www.24oremetalmeccanico.it.

I
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Il progresso tecnologico, 
come è noto, è merito di chi 
ha il coraggio di innovare.
Naturalmente, ogni innova-
tore - se ha successo - deve 
aspe� arsi di essere copiato.
Quindi, ogni innovatore si 
trova di fronte ad un bivio: 
sono disposto a regalare la 
mia innovazione ai concor-

renঞ , oppure voglio difenderla per ricavarne il 
massimo profi � o economico?
Nel primo caso, avrà la soddisfazione di esse-
re considerato un benefa� ore dell’umanità, ma 
correrà il rischio di venire sopraff a� o da chi è 
più forte di lui.
Nel secondo caso, dovrà proteggersi adegua-
tamente e prepararsi a difendere i suoi diriম   di 
proprietà industriale.
Un industriale non può avere dubbi sulla scelta.
Dovrà innovare e dovrà breve� are, perché il si-
stema breve� uale è la migliore arma per la difesa 
delle sue innovazioni.
Oltre tu� o, per un industriale non è in gioco sol-
tanto la sua sopravvivenza economica, ma deve 
tener conto anche della sua responsabilità verso 
tuম   coloro che lavorano nella sua impresa.
L’Italia è tradizionalmente un Paese di inventori, 
anche se si investe ancora troppo poco in ricer-
ca e sviluppo rispe� o ai Paesi tecnologicamente 
più avanzaঞ .  A� ualmente, infaম  , le fonঞ  uffi  ciali 
indicano nella Corea del Sud e nel Giappone i 
paesi con i maggiori invesঞ menঞ , avendo ormai 
superato gli USA che sono staঞ  a lungo i primat-
tori in questa aম  vità. 
Leggendo le staঞ sঞ che dell’anno 2016 dell’Uffi  -
cio Breveম   Europeo, è interessante notare che il 
maggior numero di breveম   provengono ancora 
dagli USA, seguiঞ  dalla Germania. Le aziende più 
innovatrici sono la Philips, seguita dalla Huawei 
(Cina) e dalle sudcoreane Samsung e LG nel set-
tore dell’ele� ronica, mentre più in generale il 
se� ore delle tecnologie ele� romedicali è il più 
aম  vo con oltre 12 mila domande depositate.
Inoltre, in Italia la mentalità breve� uale è ancora 
debole. Da un lato c’è la tendenza a mantene-
re per quanto possibile riservaঞ  tuম   i ritrovaঞ  
dell’azienda; dall’altro lato c’è la diffi  denza sulla 
validità non tanto degli strumenঞ  di protezione 
breve� uale quanto sull’eff eম  va effi  cacia di tale 
protezione. 
Eppure, l’Uffi  cio Italiano Breveম   e Marchi che 
opera nell’ambito del Ministero dello Sviluppo 
Economico ha cosঞ tuito da tempo una Direzio-
ne Generale per la Lo� a alla Contraff azione, che 
svolge un’intensa campagna di sensibilizzazione 
sull’argomento.
Ma a favore di chi innova c’è anche un’altra im-

portante considerazione da fare. 
Si tra� a dei programmi governaঞ vi, e non solo, 
che intendono incenঞ vare la ricerca e lo svilup-
po nelle PMI. Purtroppo, una buona parte dei 
fondi messi a disposizione per i fi nanziamenঞ  
non vengono uঞ lizzaঞ , sia per insuffi  ciente co-
noscenza delle opportunità, sia per diffi  coltà 
burocraঞ che nell’applicazione e nella gesঞ one 
delle procedure. 
Naturalmente, la protezione della proprietà indu-
striale, cioè dei breveম  , modelli e marchi, deve 
essere messa nelle mani di esperঞ  del se� ore e 
in Italia esistono numerosi uffi  ci competenঞ  in 
questa materia. 
Uno di essi è la Propria srl con sede a Pordeno-
ne, nel cuore del Nord-Est industriale. 
Nata nell’anno 1987 come società di servizi 
nell’ambito del Gruppo Zanussi-Electrolux, ha 
notevolmente esteso la sua aম  vità su scala na-
zionale ed internazionale dopo l’uscita dal grup-
po nel 2003.
Aম  va inizialmente nel se� ore dell’ele� romecca-
nica, si è progressivamente espansa nel campo 
chimico/biotecnologico, con riferimento soprat-
tu� o alla diagnosঞ ca sia tradizionale che nano-
molecolare.   
Negli ulঞ mi anni, ha seguito con parঞ colare im-
pegno il campo agro-alimentare e quello viঞ vini-
colo, ad esempio occupandosi di molte innova-
zioni nella meccanizzazione agricola, come nella 
lavorazione dei vigneঞ .  
A questo riguardo, vanno segnalate specifi ca-
mente le azioni di contrasto a numerose contraf-
fazioni, che hanno visto i professionisঞ  di Propria 
seriamente impegnaঞ  con successo nella difesa 
dei diriম   sia di breveম   sia di marchi davanঞ  a 
tribunali italiani e ad uffi  ci europei per conto di 
propri clienঞ .
E’ pur vero che le azioni legali sono lunghe e 
complesse e vanno seguite con costanza e … 
pazienza, ma ci si può difendere dalla contraf-
fazione solamente se si dispone degli strumenঞ  
adeguaঞ , ossia dei diriম   di Proprietà Industriale. 
In caso contrario … la colleম  vità ringrazia il suo 
inventore e benefa� ore!
Ing. Valter Giugni 
Consulente in Proprietà Industriale

INNOVAZIONE O 
CONTRAFFAZIONE?

PROPRIA S.R.L.
Via della Colonna, 35
IT - 33170 PORDENONE
Tel.: +39-0434-20331
Fax: +39-0434-21294
Web: www.propria.it
E-mail: info@propria.it
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FORTE, 
CHIARO 
E CONVINCENTE 
LE ATTIVITÀ 
DI FORMAZIONE 
DI AXO INTERNATIONAL 
PER NUOVI SUCCESSI 
AZIENDALI

xo International Srl nasce nel 
1978 e subito diventa un punto 
di riferimento in ambito interna-
zionale nel settore abbigliamento, 
calzature, accessori e protezioni 

per motociclisti. Inizialmente votata al fuoristra-
da, è oggi attiva sia nel settore strada che in 
quello offroad con una gamma di prodotti 
completa che spazia dal casco agli stivali.
L’offerta dell’azienda è in continua evoluzio-
ne, sempre alla ricerca di novità, con prodotti 

specifi ci pensati per soddisfare le nuove ten-
denze, come il freestyle, il supermotard e da un 
paio d’anni anche la mountain bike. La ricerca 
continua dei materiali e il lavoro dell’uffi cio 
stile per produrre capi dal design sempre nuovo 
e accattivante hanno proiettato il marchio ai 
vertici nel mondo, andando a rendere sempre 
più forte il legame tra AXO e il mondo racing, 
con sponsorizzazioni nei campionati mondiali di 
MotoGP, SBK, Motocross, Supermotard.
Axo International è senza dubbio un’azienda 

A
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capire, presentare un prodotto, un progetto, 
negoziare durante una trattativa: è necessario 
dunque essere in grado di parlare a voce alta, 
chiara, convincente, ancora di più se i nostri 
interlocutori sono stranieri. 
Recentemente UNIS&F ha affi ancato Axo 
in una formazione specifi ca, dedicata a due 
obiettivi: da un lato concentrarsi sulla capacità 
comunicativa delle persone, sia che esse siano 
chiamate a esprimersi di fronte a gruppi, sia 
nelle relazioni interpersonali; dall’altro lato 

dal forte spirito internazionale, nel 2003 infatti 
è nata anche una divisione dedicata al mercato 
americano e questo rende necessaria un’atten-
zione particolare alla comunicazione in lingua, 
non soltanto dal punto di vista del lessico o del-
la grammatica, ma anche della modalità in cui il 
messaggio viene trasmesso agli interlocutori.
Un’azienda con un mercato estero così forte ha 
sempre bisogno che il proprio capitale umano 
sia “cittadino del mondo”. La voce è lo stru-
mento che abbiamo a disposizione per farci 
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adeguare le competenze di lingua inglese alle 
esigenze odierne.
Sono stati attivati quindi due percorsi: uno 
legato al public speaking che ha fornito degli 
strumenti per gestire la propria voce, valorizzan-
done i pregi e correggendone i difetti e arrivan-
do ad affascinare l’interlocutore che ascolta. 
Obiettivo era quello di imparare a comunicare 
meglio, imparando a guardarsi con gli occhi 
degli altri.
Il secondo invece specifi co di lingua inglese 
con un programma personalizzato, costruito su 
misura in base a test di ingresso fatti da ogni 
partecipante prima dell’inizio dell’attività.
Il feedback dell’azienda è stato positivo perché 
le attività hanno coinvolto in maniera attiva e 
dinamica i partecipanti, riuscendo a raggiungere 
l’obiettivo.
“Abbiamo apprezzato la professionalità di 
UNIS&F che ci ha permesso di portare a termine 
un percorso coinvolgente, con puntualità e raggiun-
gendo gli obiettivi previsti”.
UNIS&F è in grado di costruire piani formativi 
personalizzati, a seconda delle esigenze di ogni 
azienda: contatta i nostri uffi ci per saperne di più.

DUE 
I PERCORSI 
FORMATIVI 
ATTIVATI: 
UNO LEGATO 
AL PUBLIC 
SPEAKING, 
L'ALTRO 
SPECIFICO 
DI LINGUA 
INGLESE

mailto:impresa@unisef.it
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azioli Pianoforti 
produce 
pianoforti a 
coda e da 
concerto dal 

1981, anno in cui l'azienda 
venne fondata per iniziativa di 
Paolo Fazioli, ingegnere e 
pianista.
L’azienda coniuga insieme una 
grande passione per la musica, 
una forte competenza e una 
grande abilità artigianale 
che insieme ad una continua 
ricerca tecnologica e ad una 
precisa scelta dei materiali 
garantiscono la massima 
qualità del prodotto.
Fazioli Pianoforti è cresciuta 
nel tempo e ha sempre 
più modernizzato i suoi 
processi, fi no a scegliere di 

F
IL SUONO 
DELLA 
QUALITÀ 
FAZIOLI PIANOFORTI 
CERTIFICA IL PROPRIO 
SISTEMA DI GESTIONE 
DELLA QUALITÀ 
CON UNIS&F
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l’altro che molte delle fasi del processo produttivo 
del singolo pianoforte venivano già registrate e 
tenute sotto controllo. Infatti l’Ing. Fazioli ha voluto 
documentare le fasi del percorso produttivo di ogni 
pianoforte sin dai primi anni di vita dell’azienda”.
È la norma ISO 9001 a defi nire i requisiti 
del sistema di gestione per la qualità, il quale 
è pensato per gestire i processi aziendali 
affi nché essi siano indirizzati al miglioramento 
dell’effi cacia e dell’effi cienza dell’organizzazione 
oltre che alla soddisfazione del cliente e al 
rispetto delle specifi che aziendali. Ogni processo 
dell’azienda va preso in considerazione e 
analizzato, in modo da poterne poi tracciare 
una descrizione dettagliata, evidenziando i 
miglioramenti possibili.
“Successivamente sono stati considerati i vari 
processi dell’azienda, dalla progettazione agli 
acquisti, dal commerciale alla programmazione 
della produzione. Di ogni processo sono state 
annotate le peculiarità, defi niti i target e valutate le 
opportunità di miglioramento.
L’affi ancamento e il confronto con i consulenti 
UNIS&F è stato un momento molto importante 
sia per consolidare la situazione pregressa, sia per 

intraprendere il percorso per la certifi cazione 
della qualità e in questo ha scelto di essere 
affi ancata da UNIS&F.
La certifi cazione del sistema di gestione della 
qualità è ormai una realtà affermata con oltre 
120.000 aziende certifi cate in Italia: una 
necessità, ma anche l’opportunità di adottare 
un modello organizzativo valido e riconoscibile 
in tutto il mondo.
L’Ingegner Francesco Ambrogetti, Responsabile 
del Sistema di Gestione Qualità e Responsabile 
della Programmazione della Produzione di 
Fazioli Pianoforti, ci ha raccontato il lavoro 
svolto per arrivare ad ottenere la certifi cazione. 
“Il percorso che ci ha portato alla certifi cazione 
della gestione della qualità, con il supporto della 
consulenza di UNIS&F, è stato assolutamente 
positivo. Inizialmente sono stati valutati i vantaggi 
e gli oneri dell’intraprendere questo cammino, così 
fortemente voluto dall’Ing. Paolo Fazioli.
Dopo un primo approccio alla realtà aziendale - 
con una produzione così diversa dalla fabbrica a 
cui normalmente si può pensare e con un prodotto 
così particolare - i consulenti sono riusciti a fare 
una fotografi a della situazione, evidenziando fra 
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ragionare e per valutare nuove opportunità”.
Ma quale il valore della certifi cazione per 
un’azienda con un prodotto così particolare?
“Il valore della certifi cazione per noi si traduce nel 
“mettere nero su bianco” l’attenzione con cui ogni 
singolo pianoforte viene prodotto dal punto di vista 
“strutturale”, viene curato dal punto vista estetico e 
viene perfezionato dal punto di vista sonoro e della 
meccanica, in modo tale che i nostri clienti siano 
pienamente soddisfatti del modo in cui l’oggetto 

prezioso è stato prodotto”.
UNIS&F fornisce assistenza sia alle aziende 
che non sono ancora dotate di un sistema di 
gestione della qualità, sia a quelle che lo hanno 
già e devono aggiornarlo o implementarlo. Si 
tratta di una consulenza completa che segue 
le imprese passo passo, fi no ad arrivare alla 
certifi cazione o al suo mantenimento. 
Maggiori informazioni sono disponibili sul sito 
www.unisef.it o contattando i nostri uffi ci.

Tel. 0422 916482
leanquality@unisef.it 

IL VALORE DELLA CERTIFICAZIONE 
PER NOI SIGNIFICA 

“METTERE NERO SU BIANCO” 
L’ATTENZIONE CON CUI OGNI SINGOLO 

PIANOFORTE VIENE PRODOTTO DA VARI PUNTI 
DI VISTA: STRUTTURALE, ESTETICO, 

SONORO E MECCANICO
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Torre Hadid, proge� o realizzato 
da Yuanda Italy che diventerà 

la sede degli uffi  ci di Milano 
del Gruppo Generali



architettura 
contemporanea ci sta 
abituando a palazzi 
sempre più alti, 
grandi, luminosi e 

dalle forme particolari, con facciate 
rifl ettenti dove è il vetro a farla da 
padrone. Pensiamo alle grandi 
metropoli: in molte di queste sono 
presenti costruzioni dalle forme 
sempre più varie, realizzate con 
materiali sempre più leggeri, quasi a 
voler far immaginare di essere 
sospesi nel vuoto. È facile pensare 
che dietro a tali opere ci sia una 
progettazione studiata fi no al 
minimo dettaglio e una scelta dei 
materiali attenta e precisa.
Yuanda Italy si occupa di 
progettazione, vendita e 
installazione di facciate per edifi ci, 
dedicando grande attenzione alla 
fase di studio del progetto e alla 

L'
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realizzazione vera e propria dell’opera.
Da poco l’azienda ha realizzato con UNIS&F 
un’attività formativa proprio per aumentare 
le competenze nell’utilizzo di software di 
modellazione tridimensionale, in particolare 
Rhinoceros e quindi essere in grado di fornire 
un servizio sempre più in linea con le richieste 
dei propri clienti e con le esigenze della 
progettazione moderna.
Abbiamo parlato con un dipendente di Yuanda 
Italy per saperne un po’ di più.

QUALI SONO STATE LE RAGIONI CHE 
VI HANNO PORTATO A REALIZZARE 
QUESTA ATTIVITÀ DI FORMAZIONE? 
Le attività principali dell’azienda sono la 
progettazione e la produzione di rivestimenti 
vetrati per edifici, il cui sviluppo da parte 
degli architetti sta virando sempre più verso 
geometrie astratte e complesse: per poter 
soddisfare le diverse richieste siamo quindi tenuti 
ad aggiornarci costantemente e i software di 
modellazione 3D sono una parte fondamentale 
del processo. Si tratta anche di un valido aiuto 
durante le riunioni tecniche, in cui i clienti 
possono apprezzare meglio, e in meno tempo, i 
concept proposti dall’azienda e quindi la direzione 

da intraprendere sia in termini tecnici che 
puramente estetici.

COME SI SONO SVOLTE LE ATTIVITÀ? 
Le attività di formazione si sono svolte tramite delle 
lezioni tenutesi presso la nostra azienda, un paio di 
volte la settimana e ognuna della durata di due ore 
circa: con la collaborazione dell’insegnante abbiamo 
inoltre cercato di non dedicarle interamente 
all’apprendimento “sterile” del software, ma di 
renderle più “pratiche” applicando le nozioni alle 
nostre esigenze lavorative. 

SIETE SODDISFATTI 
DEL LAVORO SVOLTO? 
Siamo rimasti soddisfatti sia del docente che del 
corso, avendo imparato molte cose utili per la 
nostra attività; tuttavia le ore a disposizione non ci 
hanno permesso di raggiungere un elevato livello di 
conoscenza e autonomia che auspichiamo quindi di 
poter raggiungere con qualche altro corso in futuro. 

UNIS&F, attraverso FabLab Treviso, viene 
incontro alle esigenze delle aziende riguardo al 
mondo della stampa  3D e propone attività legate 
all’ambito della modellazione e progettazione 
tridimensionale e delle nuove tecnologie. 
FabLab Treviso, oltre a proporre attività di 
formazione, base o avanzate a seconda delle 
necessità, è un vero e proprio laboratorio di 
fabbricazione digitale, dove è possibile realizzare 
concretamente i propri oggetti grazie ai diversi 
macchinari di stampa 3D presenti.
Vuole essere un luogo dove tutti possano pensare 
e realizzare le proprie invenzioni o i propri 
progetti, accessibile a quanti abbiano creatività, 
immaginazione, voglia di costruire e progettare 
in uno spazio condiviso. È possibile tesserarsi per 
usufruire di tariffe ridotte sull’uso delle macchine, 
prezzi agevolati sui corsi di formazione, accesso 
al laboratorio, utilizzo dei macchinari 
e dei pc presenti.
È possibile contattare il laboratorio per saperne 
di più e per scegliere la tipologia di tesseramento 
più in linea con le proprie esigenze.

i
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Tel. 0422 916492
info@fablabtreviso.org

Torre Hadid

mailto:info@fablabtreviso.org


CLABER SCEGLIE UNIS&F 
PER LA VERIFICA DI 
CONFORMITÀ DELLE 
APPARECCHIATURE 
IN PRESSIONE 
L’ATTIVITÀ REALIZZATA NELLO 
STABILIMENTO DI FIUME VENETO

laber è un’azienda italiana di 
riferimento nel mondo 
dell’irrigazione per il giardino, 
l’orto, il terrazzo e il balcone, con 
sistemi all’avanguardia 

nell’innovazione, nella facilità d’utilizzo e 
nell’eco-sostenibilità. L’azienda è molto attenta 
alla tecnologia, al design e alla qualità: i 
prodotti Claber rappresentano la gamma di 
soluzioni più completa e versatile per garantire a 

C
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ogni pianta la giusta irrigazione, nell’orario migliore e 
senza sprecare una risorsa indispensabile come l’acqua.
Recentemente l’azienda ha scelto UNIS&F per 
il servizio di conformità di macchine e impianti. 
Abbiamo parlato con la Responsabile del Sistema di 
Gestione per la Salute e Sicurezza dei Lavoratori, per 
ripercorrere insieme l’attività realizzata.
“Abbiamo scelto UNIS&F per lo stretto rapporto di 
fi ducia che ci lega. Quella di cui avevamo bisogno era 
un’attività molto specifi ca, per la quale erano necessarie 
competenze verticali e specialistiche: abbiamo trovato 
in UNIS&F un interlocutore attento e competente, in 
grado di fornirci le risposte che cercavamo”.
La consulenza ha riguardato uno dei due 
stabilimenti produttivi dell’azienda, quello sito a 
Fiume Veneto-Pordenone.
“L’attività si è svolta in tre fasi: incontro preliminare 
per condividere le esigenze Claber, analisi delle 
attrezzature presso la nostra sede produttiva e 
ricezione della relazione tecnica redatta dal tecnico 
specializzato di UNIS&F. Durate la verifi ca “in 
campo” sono stati mappati tutti gli accumulatori di 
pressione precaricati in azoto, installati sull’impianto 
oleodinamico delle presse termoplastiche utilizzate 
nel nostro processo produttivo. L’attività di analisi ha 
permesso di valutare lo stato di conservazione delle 
apparecchiature, verifi cando la pertinenza della 
documentazione disponibile. Successivamente si è 
potuto evidenziare lo stato di conformità rispetto 
agli adempimenti di legge e ci è stato rilasciata, 
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oltre alla relazione tecnica, una proposta di piano di 
miglioramento che stiamo già mettendo in atto.
UNIS&F ci ha fornito un ottimo servizio e a breve 
la stessa attività prenderà il via nella seconda unità 
produttivo dell’azienda a Maniago”.
Rispondere correttamente ai diversi requisiti 
tecnici e alle normative è fondamentale per il 
processo produttivo di ogni azienda: è necessario 
tenere presenti le scadenze, i requisiti che ogni 
macchinario deve possedere e potersi affi dare a 
consulenti in grado di fornire un’analisi completa 
è fondamentale.
UNIS&F, in riferimento al D. Lgs 81/08 e 
al D.Lgs  27 gennaio 2010 - n. 17, assiste le 
aziende, fornendo consulenza per la verifi ca 
dei requisiti minimi di sicurezza di macchine, 
attrezzature e impianti. L’assistenza comprende 
il censimento delle attrezzature di lavoro con 
distinzione di tipologie e marcatura, la verifi ca 
della documentazione tecnica  di ogni singola 
macchina (fornendo eventuale indice di priorità 
di intervento), l’identifi cazione dei pericoli ai 
sensi della direttiva macchine 2006/42/CE (per 
attrezzature marcate CE) e ai sensi dell'Allegato V 
D.Lgs. 81/08 (per le attrezzature non CE) e, infi ne, 
la valutazione dei rischi (EN 12100) e la stesura del 
piano di miglioramento con la defi nizione 
degli interventi.
Contatta i nostri uffi ci per maggiori informazioni 
e per fi ssare un appuntamento.

i Tel. 0422 916450
tecnica@unisef.it  

mailto:tecnica@unisef.it


Il futuro
costa meno.

Da oltre 20 anni IRS è leader nei sistemi di collaudo, 
test e misura per le aziende. Usando tecnologie abilitanti 
per l’industria 4.0 come Cloud, Internet of Things, Machine 
Learning e Wearable Devices, porti la tua azienda nel futuro 
e puoi ammortare il costo al 250%. 

CLOUD INTERNET 
OF THINGS

MACHINE
LEARNING

WEARABLE
DEVICES

Via Vigonovese, 81  |  35127 Padova
T. 049 8705156  |  www.irsweb.it

industria40@irsweb.it

Un nuovo sistema di test e collaudo 
per il controllo di prodotto e della qualità 
va in ammortamento al 250%.
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11 gennaio 2018
date: 11 e 18 gennaio 2018 
orario: 9.00/13.00 
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 580,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

17 gennaio 2018
date: 17, 24 e 31 gennaio 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 24
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 690,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 880,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

7 febbraio 2018
date: 7, 14, 21 e 28 febbraio 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 32
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 990,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 1.190,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro e perme� ono la 
partecipazione di due collaboratori.
TREVISO

14 marzo 2018
date: 14 e 21 marzo  2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 450,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 570,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE

IL BILANCIO CONSOLIDATO 
Alla luce della riforma operaঞ va 2016
Il corso propone un qualifi cato approfondimento sulla reda-
zione del Bilancio Consolidato, documento complesso e di 
grande rilevanza, da redigere con una metodologia di lavoro 
precisa e rigorosa.  Si analizzeranno i criteri di valutazione più 
idonei alle esigenze economico-fi nanziarie del gruppo, valu-
tando partecipazioni con il metodo integrale, proporzionale 
e a patrimonio ne� o, anche alla luce delle novità operaঞ ve 
introdo� e dalla Riforma dal 2016. 
Desঞ natari 
Responsabili/Dire� ori Amministraঞ vi e loro assistenঞ . Re-
sponsabili delle aম  vità di controlling,  Auditor interni.

LA CONTABILITÀ GENERALE 
PER IL BILANCIO D’ESERCIZIO 
Obieম  vo del corso è fornire un quadro completo delle opera-
zioni di raccolta e organizzazione degli evenঞ  di rilevanza eco-
nomica, in base a criteri di rapido accesso ed elaborazione dei 
daঞ . I partecipanঞ  comprenderanno gli elemenঞ  fondamentali 
della contabilità come il piano conঞ , le scri� ure contabili, i libri 
obbligatori e i principali adempimenঞ  amministraঞ vi, nonché 
la registrazione delle fa� ure di acquisto e vendita, degli sঞ -
pendi, la corre� a riclassifi cazione dei cosঞ , la normaঞ va IVA 
nazionale ed estera. 
Desঞ natari 
Responsabili e Quadri Amministraঞ vi e Finanziari di nuova no-
mina, Capi Contabili, Addeম   alla Contabilità Generale, Clienঞ  
e Fornitori.

CHIUSURA DEI CONTI 
E REDAZIONE DEL BILANCIO 2017 
Verifi che civilisঞ che e fi scali alla luce delle novità 
introdo� e dal D.Lgs. 139/2015 
Il seminario aff ronta in modo organico e approfondito l’ampia 
gamma di temaঞ che amministraঞ ve, civilisঞ che e fi scali che 
interessano la redazione del bilancio con parঞ colare a� enzio-
ne al c.d. “Decreto Bilanci”. Il seminario è rivolto a tuম   coloro 
che operano in ruoli amministraঞ vi di PMI e che devono avere 
un quadro completo delle verifi che da eff e� uare sulle scri� ure 
contabili uঞ li alla redazione del bilancio. Un corso avanzato di 
contabilità generale.  
Desঞ natari 
Responsabili Amministraঞ vi, Capi Contabili, Addeম   alla Con-
tabilità generale.

LA COSTRUZIONE DEI FLUSSI DI CASSA, LA 
PIANIFICAZIONE FINANZIARIA, IL CALCOLO 
DEL BREAK EVEN POINT FINANZIARIO 
Il seminario aff ronta, in modo praঞ co e con proposizione di 
modelli, la determinazione dei fl ussi di cassa e la gesঞ one della 
liquidità e perme� e di acquisire le competenze per costruire 
un modello che aiuterà a redigere report uঞ li a prendere le 
decisioni economiche-fi nanziarie. Aff ronta (novità formaࢼ va) 
l’analisi del “Break Even Finanziario” ovvero l’analisi dell’equi-
librio fi nanziario.
Desঞ natari 
Responsabili delle aম  vità di Controlling, Responsabili Finan-
ziari.
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25 gennaio 2018
date:  25 gennaio 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
artecipazione:
Euro 295,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 395,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e perme� ono la partecipazione di due 
collaboratori. 
PORDENONE 

2 febbraio 2018
date: 2, 9, 16 e 23 febbraio 2018 
orario: 14.00/18.00 
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 600,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro e perme� ono la 
partecipazione di due collaboratori. 
TREVISO

15 febbraio 2018
date: 15 febbraio 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 275,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 375,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
PORDENONE

26 marzo 2018
date: 26 marzo; 6 e 13 aprile 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 24
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 640,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 800,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
PORDENONE

LA GESTIONE DELLE IMPORTAZIONI
Cosa sapere per una corre� a operaঞ vità
Obieম  vo del seminario è fornire una visione generale 
dell’”imporঞ ng process”, approfondendo temi quali: la sele-
zione dei fornitori esteri, la conoscenza e il monitoraggio dei 
rischi, la supply chain nelle importazioni, i termini di consegna, 
i metodi di pagamento, i  criteri operaঞ vi per la gesঞ one delle 
praঞ che doganali, il  metodo da  ado� are per  la selezione dei 
spedizionieri doganali e come controllare le dichiarazioni.
Desঞ natari 
Responsabili Operaঞ vi dei Servizi Import ed Export, Respon-
sabili e Addeম    Uffi  ci Acquisঞ  e Vendite, Responsabili Opera-
ঞ vi Logisঞ ca.

STRATEGIE DI VENDITA: INNOVARE E CAMBIARE 
LE LOGICHE DI APPROCCIO AL CLIENTE 
Il seminario è rivolto ad aziende focalizzate sulle strategie di 
mercato che impongono sempre più spesso di passare da una 
logica di vendita di un prodo� o, all’erogazione di un servizio 
basato sul prodo� o. Si comprenderanno come le “innovate 
strategie di vendita” siano una chiara e semplice  opportunità  
per  defi nire quali e quanঞ   vantaggi (valore aggiunto) possano 
essere off erঞ  ai potenziali clienঞ , per disঞ nguersi dai propri 
compeঞ tors.
Desঞ natari 
Imprenditori, Manager, Direzione Generale, Amministraঞ va/
Finanziaria e Commerciale, Responsabili del Controllo di Ge-
sঞ one, Project Manager, Responsabili CRM.

MARKETING AL TELEFONO 
Come gesঞ re una telefonata in oম  ca customer 
saঞ sfacঞ on / value proposiঞ on 
Tra le “Strategie di Vendita” che defi niscono quali e quanঞ  
vantaggi possano essere off erঞ  dai propri prodoম   e/o servizi 
ai potenziali clienঞ , rientrano incontroverঞ bilmente le tecni-
che di approccio al cliente, base fondamentale di un’eventuale 
tra� aঞ va di successo: e molto spesso il primo approccio risul-
ta essere telefonico.
Desঞ natari 
Responsabili Commerciali e Vendite, Venditori, Agenঞ  e chiun-
que abbia rapporঞ  con la clientela. 

BUDGET E CONTROLLO 
DI GESTIONE DELLE VENDITE 
Come aumentare la reddiঞ vità delle vendite  
monitorando  l’aম  vità commerciale a� raverso il 
controllo di gesঞ one 
Il corso ha la fi nalità di rappresentare gli strumenঞ  del control-
lo di gesঞ one specifi ci per il monitoraggio dell'aম  vità com-
merciale, con l'obieম  vo di acquisire la capacità di decidere 
alla luce di valori oggeম  vi e non delle  sensazioni del singolo 
Manager. 
Desঞ natari 
Dire� ori Commerciali e Vendite, Responsabili Amministraঞ vi, 
Capi Area e Responsabili di aম  vità di Controlling.
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26 gennaio 2018
date: 26 gennaio 2018 
orario: 14.00/18.00 
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 335,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 435,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale, colazione di lavoro e 
perme� ono la partecipazione di due 
collaboratori.
TREVISO 

23 febbraio 2018
date: 23 febbraio 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 295,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 395,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e  colazione di lavoro;  e perme� ono 
la partecipazione di due collaboratori.
TREVISO 

5 marzo 2018
date:  5 e 12 marzo 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 580,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro
TREVISO

9 febbraio 2018
date: 9, 16, 23 febbraio e 2 marzo 
2018 
orario: 14.00/18.00
totale ore: 16 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 690,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 900,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
TREVISO

NOVITÀ IVA 2018 E MODELLO DICHIARATIVO 
La fase di preparazione della dichiarazione IVA annuale è 
un'occasione per eseguire un “check up delle procedure” 
uঞ lizzate nel corso dell'anno precedente e aggiornarsi sulle 
novità normaঞ ve e di prassi intervenute. Verrà esaminata la 
“Manovra correম  va 2017” e analizzando il modello di dichia-
razione si illustreranno le casisঞ che di maggiore complessità.
Il seminario sarà proposto anche nella sede di Pordenone in data 
2 febbraio 2018.
Desঞ natari 
Responsabili Amministraঞ vi/Fiscali  e loro assistenঞ .

PRINCIPI BASE DELL’ IVA 
Vademecum su adempimenঞ  formali e sostanziali
Il corso è volto a fornire i primi inquadramenঞ  generali dell’IVA 
ed è indirizzato sia a coloro che si approcciano per la prima 
volta alla materia, sia ai responsabili e agli addeম   alla contabi-
lità che vogliono approfondire le principali casisঞ che praঞ che 
e/o eff e� uare un “check-up” sulle procedure interne. L’incon-
tro formaঞ vo perme� erà di ricevere un'analisi organica degli 
elemenঞ  e delle cara� erisঞ che fondamentali del rapporto im-
posiঞ vo, nonché degli adempimenঞ  e degli obblighi a carico 
del contribuente.
Desঞ natari 
Responsabili Amministraঞ vi/Fiscali e loro assistenঞ , Addeম   
Contabilità Clienঞ /Fornitori e Fa� urazione.

LA  GESTIONE DEL RISCHIO D'IMPRESA
Le relazioni con clienঞ , fornitori, etc.
Prevenire e gesঞ re operaঞ vamente il  rischio d’impresa tute-
lando il  business a� raverso il diri� o dei contraম  . La fi nalità 
praঞ ca è quella di introdurre l’impresa ai principi essenziali di 
strategia e pianifi cazione delle relazioni aziendali tra l’impresa 
e i terzi (partners, clienঞ , fornitori, rappresentanঞ , distributori, 
etc.) per una corre� a e tutelata gesঞ one del rischio.
L’analisi di alcuni singoli contraম   perme� erà di far compren-
dere quale strategia di prevenzione e di gesঞ one del confl i� o 
sia più effi  cace rispe� o alle esigenze concrete.
Desঞ natari 
Dire� ori Generali, Amministratori Delegaঞ , Responsabili Am-
ministraঞ vi e Legali, Responsabili Commerciali e Acquisঞ .

POSTGRESQL BASE
Fondamenঞ  del database open source
Il corso vuole presentare e approfondire il DBMS PostgreSQL, 
database open source a licenza libera. Agli sviluppatori parte-
cipanঞ , oltre ad un inquadramento sulle principali cara� erisঞ -
che e sulle potenzialità di questo strumento, verranno fornite 
precise indicazioni per la sua implementazione e gesঞ one.
Desঞ natari 
Il corso è rivolto ai professionisঞ  del mondo IT, in parঞ colar 
modo agli amministratori chiamaঞ  a occuparsi dell'installazio-
ne e della gesঞ one dei database e agli sviluppatori che deside-
rano saper tra� are in autonomia gli elemenঞ  delle basi di daঞ .
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15 febbraio 2018
date: 15, 18, 22, 29 gennaio; 
1, 5, 8, 12, 15 e 19 febbraio 2018
orario: 19.00/22.00 
totale ore: 30  
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 250,00 iva inclusa
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e accesso triennale ad un numero 
illimitato di simulazioni on-line dei 
moduli d'esame ECDL su pia� aforma 
accreditata da AICA.
UNIS&F Lab 

16 febbraio 2018
date: 16, 28 febbraio, 2 e 8 marzo 
2018 
orario: 14.00/18.00
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 380,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
TREVISO

20 febbraio 2018
date: 20 febbraio 2018 
orario: 14.00/18.00
totale ore: 4  
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 130,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria Treviso, 
Pordenone, Padova e Vicenza 
Euro 170,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
PORDENONE 

12 marzo 2018
date: 12, 19, 26 marzo, 9 e 16 
aprile 2018 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 40
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 1.500,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 1.950,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

CORSO ECDL FULL STANDARD
I fondamenঞ  nell’uঞ lizzo 
dei disposiঞ vi informaঞ ci quoঞ diani 
Il corso illustra l’uঞ lizzo dei so[ ware per compiere operazioni 
essenziali come elaborare tesঞ , uঞ lizzare il foglio ele� ronico, 
creare presentazioni, navigare e comunicare in rete in sicurez-
za uঞ li sia per la produম  vità personale che aziendale. I par-
tecipanঞ  conseguiranno anche la preparazione per sostenete 
gli esami e o� enere la cerঞ fi cazione per la Patente Europea 
del Computer ECDL Full Standard, unica cerঞ fi cazione delle 
competenze digitali accreditata a livello nazionale e comune a 
tu� e le fi gure professionali. Il percorso è valido per la prepara-
zione alla cerঞ fi cazione ECDL Full Standard.
Desঞ natari 
Tuম   coloro che sono intenzionaঞ  a sostenere gli esami della 
Patente Europea del Computer ECDL o che vogliono imparare 
a uঞ lizzare con autonomia il pc.

SCRUM: GESTIRE PROGETTI IN MODO AGILE
Sopravvivere alla pianifi cazione in ambienঞ  
complessi
Conoscere la metodologia Agile e in parঞ colare Scrum per 
comprendere come gesঞ re progeম   in un ambiente turbolen-
to e quando gli ambiঞ  sono in conঞ nua evoluzione. Essere in 
grado di rilasciare prodoম   incrementali e funzionanঞ  a� raver-
so iterazioni conঞ nue. Collaborare in modo conঞ nuaঞ vo con 
clienঞ  e utenঞ , responsabilizzare il Team e condividere infor-
mazioni in modo veloce e immediato proge� o.
Desঞ natari 
Responsabili Commerciali, Responsabili Markeঞ ng, Responsa-
bili Produzione, Ricerca & Sviluppo e Proge� azione, Addeম   
I&CT. È necessaria una conoscenza base di Project Manage-
ment tradizionale.

E-MAIL MARKETING
Le cose indispensabili da sapere per parঞ re
Nelle situazioni aziendali dove la relazione con il cliente si 
protrae anche dopo l’acquisto, diventa fondamentale padro-
neggiare i conceম   e le logiche dell’e-mail markeঞ ng, perché 
è vitale per l’azienda cogliere l’opportunità di un rapporto di-
stribuito nel tempo durante il quale provare a ricavare altre 
vendite dal medesimo cliente.
Desঞ natari 
Responsabili Markeঞ ng, Responsabili E-Commerce, Addeম   
alla Produzione di contenuঞ , personale che si occupa di sales 
e customer care.

BOOTCAMP SU NETWORKING 
E AMMINISTRAZIONE DI UNA RETE TCP/IP
Tecniche di rouঞ ng e switching per installare 
e gesঞ re al meglio una rete
Confi gurare e installare disposiঞ vi di rete quali router e swi-
tch (Network Management), diagnosঞ care e risolvere malfun-
zionamenঞ  di rete (Network Troubleshooঞ ng) e analizzare e 
implementare strategie di base dei sistemi di sicurezza di rete 
(Network Security). 
Il Bootcamp Cisco CCNA è considerato lo strumento migliore 
per prepararsi alla qualifi ca Cisco Cerঞ fi ed Network Associate 
(CCNA) Rouঞ ng and Switching sostenendo il corrispondente 
esame di cerঞ fi cazione (200-120, CCNA).
Desঞ natari 
Network Administrators, Network Engineers, Network Mana-
gers e System Engineers.
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30 marzo 2018
date: 30 marzo, 5, 12, 19 aprile e 3 
maggio 2018 
orario: 14.00/18.00
totale ore: 20 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 350,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 450,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE

23 gennaio 2018
date: 23 gennaio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 ore
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associaঞ  a Unindustria Treviso e 
Unindustria Pordenone 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO 

26 gennaio 2018
date: 26 gennaio e 2 febbraio 2018 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 450,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 570,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE

29 gennaio 2018
date: 29 e 30 gennaio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16 ore
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 600,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

PROBLEM SOLVING CON MICROSOFT EXCEL 
Foglio ele� ronico oltre ogni limite
Approfondire l’uঞ lizzo e le potenzialità del foglio ele� ronico a 
livello aziendale. Sfru� are gli strumenঞ  di analisi per fare pre-
visioni e automaঞ zzare le operazioni più comuni in modo ve-
loce. Trovare soluzioni alle problemaঞ che aziendali quoঞ diane 
di analisi daঞ , a� raverso la disamina di best pracঞ ce arrivando 
a  sfru� are il so[ ware al massimo delle sue possibilità.
Desঞ natari 
Responsabili Markeঞ ng, Commerciali, Amministraঞ vi e tuম   
coloro che necessiঞ no di uঞ lizzare il foglio ele� ronico a livello 
evoluto per l’analisi e la gesঞ one dei daঞ . Per partecipare al 
corso è suggerita una conoscenza discreta di Microso[  Excel.

LA GESTIONE OTTIMALE DELLE TRASFERTE
Tra rimborsi, spese di trasferta e fringe benefi t
Il corso ha come obieম  vo quello di fornire ai Responsabili del-
le diverse aree aziendali gli strumenঞ  di base per gesঞ re al 
meglio i propri collaboratori, nel rispe� o delle norme di legge 
e contra� o. Si aff ronteranno i principali diriম   e doveri del-
le parঞ , la gesঞ one dell’orario di lavoro e delle mansioni. La 
tra� azione sarà accompagnata dallo sviluppo di concreঞ  casi 
aziendali, collegaঞ  al contra� o colleম  vo applicato in azienda. 
Ampio spazio sarà dato ai quesiঞ  dei partecipanঞ  per aff ron-
tare le quesঞ oni praঞ che e operaঞ ve che quoঞ dianamente 
emergono in azienda.
Desঞ natari 
Responsabili e Addeম   all’Amministrazione e alla Gesঞ one del 
Personale

COME COSTRUIRSI UN TEAM 
DI COLLABORATORI VINCENTI
Il teambuilding 2.0
Un valido supporto per chi ogni giorno vive la diffi  coltà e ha 
la responsabilità di guidare, moঞ vare, coinvolgere, rendere 
performanঞ  i collaboratori. Il corso darà la possibilità concreta 
di valutare a che punto ci si trova e che direzione di crescita 
prendere per ricoprire al meglio il ruolo. A supporto si svol-
geranno diversi role play. Si eff e� ueranno riprese video per 
dare feedback e suggerimenঞ  di crescita professionale speci-
fi ci. Scopo del corso è fornire strumenঞ  per la costruzione, lo 
sviluppo e il sostegno di un team di valore. 
Desঞ natari 
Imprenditori, Manager, Responsabili di funzione.

MOTIVARSI E MOTIVARE
Come migliorare la propria moঞ vazione 
e quella degli altri  
Due sono gli obieম  vi del corso, entrambi importanঞ , pur nella 
loro diversità. Il primo è apprendere come costruire un meto-
do che perme� a ogni giorno di darsi la moঞ vazione giusta per 
fare le proprie aম  vità, perme� endo serenità, equilibrio e po-
siঞ vità. Il secondo è riuscire a dare le moঞ vazioni giuste anche 
a chi ci sta intorno: collaboratori, gruppi di proge� o, squadre 
di lavoro, semplici colleghi. 
Desঞ natari 
Imprenditori, Manager, Responsabili di Funzione, Responsabili 
di Team, Gruppi di Proge� o, Squadre di Lavoro.
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15 febbraio 2018
date: 15 e 22 febbraio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16 ore
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 600,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO 

22 febbraio 2018
date: 22 febbraio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 ore
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO 

6 marzo 2018
date: 6 e 13 marzo 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16 ore
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 600,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO 

8 marzo 2018
date: 8 marzo 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 ore
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associaঞ  a Unindustria Treviso e 
Unindustria Pordenone 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

COME RISOLVERE DA SUBITO I PROBLEMI
Il problem solving strategico 
per risolvere i problemi in azienda
Il problem solving strategico è stato applicato con successo in 
diversi ambiঞ : dal contesto clinico a quello educaঞ vo e ovvia-
mente in azienda e nelle relazioni interpersonali. A� raverso 
esercitazioni, analisi e soluzione di casi, questo corso propo-
ne una delle più raffi  nate evoluzioni applicaঞ ve della Scuola 
di Palo Alto. Un percorso rigoroso, per apprendere il Modello 
Strategico e guidare i partecipanঞ  ad acquisire operaঞ vamente 
le diverse tecniche che lo cosঞ tuiscono: dai fondamenঞ  teorici 
alla sua applicazione concreta.
Desঞ natari 
Imprenditori, Manager, Responsabili di stru� ure o gruppi, Qua-
dri, Capi Reparto, Impiegaঞ .  

LA NEGOZIAZIONE 4.0
Tecniche per negoziare ogni giorno vincendo 
Il corso focalizza l’a� enzione sulla conoscenza e sulla capacità 
di scelta delle tecniche e delle strategie negoziali più appro-
priate a seconda delle circostanze, cercando di riconoscere 
quelle della controparte. Questo perme� erà di non basarsi so-
lamente sul proprio intuito, bensì di riuscire a padroneggiare 
metodi e tecniche che perme� ano di aff rontare anche le nego-
ziazioni più complesse.
Desঞ natari 
Coloro che, nella propria realtà lavoraঞ va, si trovano ad aff ron-
tare situazioni di negoziazione complesse: Venditori, Buyer, 
Responsabili di Proge� o, Responsabili HR, Responsabili delle 
Relazioni Sindacali.

COME GESTIRE IL CAPO E IL SUO TEMPO
Guida all'Assistente di Direzione 2.0
Il corso off rirà ai partecipanঞ  una presentazione approfondita 
del ruolo di Assistente di Direzione, fondamentale oggi nella 
gesঞ one di fi gure chiave che operano in azienda, siano esse 
ঞ tolari o dire� ori. La capacità e le competenze professionali di 
questo ruolo vanno dalla capacità di fare team building, all’es-
sere in grado di comunicare effi  cacemente con il personale. Il 
corso sarà interaম  vo e  coinvolgerà i partecipanঞ  nella condi-
visione di esperienze personali nell’ambito lavoraঞ vo.
Desঞ natari 
Segretarie di Direzione e Personale di Segreteria.

LA VIDIQUETTE PERFETTA
Come evitare disastrosi errori alle video riunioni 
Una delle cose che Industria 4.0 sta cambiando è sicuramente 
il modo di relazionarsi a distanza con clienঞ , colleghi, superiori. 
Un tempo usare Skype in azienda era cosa solo da uffi  cio este-
ro. Oggi tu� a l’azienda è chiamata ad uঞ lizzare videoconferen-
ze e video colloqui. Ora che la mobilità sul lavoro è in aumento, 
per paradosso, si assiste a un grande sviluppo delle interazioni 
on-line. In questo contesto comunicaঞ vo la forma diventa so-
stanza e per degli errori si possono perdere aff ari o credibilità.
Desঞ natari 
Imprenditori, Manager, Responsabili di Funzione, Responsabili 
Commerciali, tu� e le persone che usano la videochiamata per 
lavoro.
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19 marzo 2018
date: 19 marzo 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 ore
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 275,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 375,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE

16 gennaio 2018
date: 16, 23 e 30 gennaio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 24 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 490,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 690,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

14 febbraio 2018
date: 14 e 28 febbraio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 440,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 620,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

16 febbraio 2018
date: 16, 23 febbraio; 
2, 9, 16 e 23 marzo 2018
orario: 14.00/18.00
totale ore: 24 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 700,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
UNIS&F Lab

LIBERARSI DALLE FRUSTRAZIONI SUL LAVORO
Guida al lavoro effi  cace, apprezzato e sereno 
La frustrazione è un’emozione dalle forঞ  risonanze e di diffi  -
cile gesঞ one. Emerge dalle diff erenze tra aspe� aঞ ve e realtà, 
dal contrasto tra un modello a� eso e uno percepito.
La frustrazione va gesঞ ta e contenuta evitando che l’insod-
disfazione si autoalimenঞ  fi no a diventare rabbia e impedire 
di raggiungere i propri obieম  vi. Il corso si propone di fornire 
strumenঞ  e capacità per poter aff rontare il complesso argo-
mento recuperando effi  cacia, apprezzamento e serenità sul 
lavoro.          
Desঞ natari 
Imprenditori, Responsabili di Funzione, Team Manager, Capi 
Reparto e tu� e le persone vogliono migliorare la propria effi  -
cacia lavoraঞ va.

COMPETENZE OPERATIVE 
PER L’UFFICIO ACQUISTI
Il corso ha l’obieম  vo di fornire al buyer gli strumenঞ  per af-
frontare le sfi de e  le criঞ cità operaঞ ve che cara� erizzano i 
processi di acquisto nel contesto a� uale. I partecipanঞ  saran-
no così in grado di interpretare al meglio il proprio ruolo, in-
terfacciandosi corre� amente con le altre funzioni aziendali e 
con i fornitori sia sul piano dei contenuঞ  che della relazione.
Tra i principali argomenঞ  tra� aঞ : il processo di approvvigiona-
mento, la gesঞ one dei loম   d’acquisto e delle scorte, la valuta-
zione dei fornitori, il markeঞ ng degli acquisঞ .
Desঞ natari 
Addeম   all’Uffi  cio Acquisঞ , anche con esperienza praঞ ca, che 
necessitano di sistemaঞ zzare o aggiornare la propria profes-
sionalità.

IL LAVORO IMPIEGATIZIO. TEMPI, METODI, 
STANDARDIZZAZIONE E CALCOLO DELLA RESA
La disciplina della misura e della standardizzazione del lavoro 
(“tempi e metodi”) non è esclusiva del lavoro industriale, ma 
può essere estesa anche alle aম  vità indire� e con risultaঞ  ec-
cellenঞ  sia in termini di performance di effi  cienza del lavoro 
che come strumento chiave per l’implementazione di logiche 
di lean offi  ce. Conoscere i processi sulla base di daঞ , anziché 
solo delle impressioni delle persone che li realizzano o li su-
pervisionano, perme� e di indirizzare le risorse in modo più 
profi cuo.
Il programma sarà arricchito da numerosi esempi praঞ ci simu-
laঞ  dire� amente in aula.
Desঞ natari 
Responsabili di Area, Capi Uffi  cio, Imprenditori.

FORMAZIONE PER ADDETTI 
ALLA MANIPOLAZIONE DEI GAS TOSSICI
Corso teorico-praঞ co di preparazione all’esame 
per il conseguimento del patenঞ no di abilitazione
Il corso ha l’obieম  vo di preparare i partecipanঞ  all’esame di 
abilitazione che si svolgerà presso l’azienda socio sanitaria. In-
clude una parte teorica riguardante le nozioni fondamentali 
sulla preparazione ed uঞ lizzazione industriale dei gas e sull’a-
zione degli stessi, le norme cautelaঞ ve in genere e i soccorsi 
d’urgenza. La seconda parte invece è riferita agli aspeম   pra-
ঞ ci legaঞ  all’impiego di gas tossici, ovvero le tecniche per le 
varie manipolazioni connesse alla conservazione, custodia e 
trasporto dei gas.
Desঞ natari 
Addeম   che si occupano della manipolazione di gas classifi caঞ  
come tossici (cianuri e acido cianidrico, ammoniaca, anidride 
solforosa, cloro, etc.). 
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5 marzo 2018
date: 5 e 12 marzo 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 270,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE

17 gennaio 2018
date: 17 e 24 gennaio 2018
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 16 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 440,00 + iva
per associaঞ  a Unindustria 
Treviso, Unindustria Pordenone, 
Confi ndustria Padova e 
Confi ndustria Vicenza 
Euro 580,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab 

22 gennaio 2018
date: 22 gennaio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

25 gennaio 2018
date: 25 gennaio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 220,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 320,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
UNIS&F Lab

PROGRAMMARE LA PRODUZIONE 
(CON UN OCCHIO ALLA SUPPLY CHAIN)
La defi nizione della strategia di programmazione più appropria-
ta richiede una conoscenza approfondita del contesto e delle 
tecniche di schedulazione. Se questa strategia integra anche la 
Supply Chain, l’azienda sarà in grado di gesঞ re il fl usso dei ma-
teriali lungo la catena acquisঞ -produzione-distribuzione, cre-
ando vantaggi importanঞ ssimi in termini di effi  cienza, rapidità 
di risposta e compeঞ ঞ vità. Il corso descrive le best pracࢼ ces e 
fornisce la strumentazione teorica e operaঞ va, immediatamen-
te applicabile in azienda, per gesঞ re effi  cacemente la pianifi ca-
zione della domanda, della produzione e l’approvvigionamento 
e il fl usso dei materiali.
Desঞ natari 
Addeম   alla pianifi cazione della Produzione, della domanda, 
alla Supply Chain, alla pianifi cazione dei materiali.

IMPLEMENTAZIONE ISO 14001:2015
Imparare a conoscere la stru� ura e l’interpretazione dei re-
quisiঞ  della norma ISO 14001:2015; applicarli agli aspeম   am-
bientali aziendali; dimensionare le risorse necessarie in termini 
di tempi e cosঞ ; determinare e sviluppare un piano al fi ne di 
gesঞ re le temaঞ che ambientali e la soddisfazione dei requisiঞ  
della norma.
Il corso consente di apprendere come applicare al Sistema di 
Gesঞ one Ambientale le principali modifi che apportate a ISO 
14001 nella nuova edizione 2015.
Desঞ natari 
Responsabili dei Sistema di Gesঞ one Ambientale.

ISO 22301 CERTIFICAZIONE DELLA BUSINESS 
CONTINUITY
Proteggersi dagli incidenঞ  che possono fermare 
l’organizzazione
Comprendere i contenuঞ  della norma che specifi ca i requisiঞ  
aম   a pianifi care, stabilire, implementare, realizzare, monitora-
re, riesaminare, mantenere e migliorare in modo conঞ nuo un 
sistema di gesঞ one. Questo consente di proteggersi contro 
gli incidenঞ  e comprendere come ridurre la probabilità che 
tali evenঞ  negaঞ vi avvengano, prepararsi a essi e rispondere 
in modo adeguato per riprisঞ nare l’operaঞ vità nel più breve 
tempo possibile qualora l’incidente, che causa lo stato di crisi, 
si verifi chi.
Desঞ natari 
Direzione, Responsabili Sistema Gesঞ one, Risk Manager, Re-
sponsabili Sicurezza.

UTILIZZO, MANUTENZIONE E CONTROLLI 
DELLE SCAFFALATURE INDUSTRIALI 
Cos’ è cambiato con la UNI EN 15635 
(Aggiornamento per RSPP/ASPP) 
Il seminario ha l’obieম  vo di fornire al RSPP e ai soggeম   che 
collaborano con lui le basi tecniche per gesঞ re le a� rezzature 
da immagazzinaggio, anche alla luce degli adempimenঞ  recen-
temente introdoম   dalla UNI EN 15635. Fornisce un quadro 
d’insieme che copre gli aspeম   legaঞ  all’acquisto (richieste e 
specifi che), la conduzione (verifi che staঞ che e sismiche) e la 
valutazione delle a� rezzature esistenঞ  (manutenzione annuale 
e controlli a carico del Responsabile scaff alature “PRSES”).
Desঞ natari 
RSPP, ASPP, Addeম   Uffi  cio Tecnico, Consulenঞ  Aziendali, Tecnici e 
soggeম   che si occupano di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro.

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
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6 febbraio 2018
date: 6, 13, 20 febbraio 
e 2 marzo 2018
orario: 6 febbraio 9.00/18.00 
13, 20 febbraio 
e 2 marzo 14.00/18.00
totale ore: 20
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 450,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 650,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
TREVISO

21 febbraio 2018
date: 21 e 28 febbraio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 440,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 580,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE 

13 marzo 2018
date: 13 marzo 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab 

13 marzo 2018
date: 13 e 20 marzo 2018
orario: 9.00/18.00 e 14.00/18.00
totale ore: 12
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 300,00 + iva 
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 430,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
UNIS&F Lab

INTRODUZIONE TECNICO-OPERATIVA 
ALLA DIRETTIVA MACCHINE
Aggiornamento per RSPP/ASPP 
Il corso ha l'obieম  vo di presentare gli aspeম   generali della nor-
ma e approfondire alcune temaঞ che (equipaggiamento ele� ri-
co, protezioni, documentazione) che devono essere necessa-
riamente note anche al RSPP dell'azienda uঞ lizzatrice, oltre 
che ovviamente al produ� ore. Fornirà indicazioni praঞ che per 
passare dalla conoscenza dei requisiঞ  normaঞ vi ad un'effi  cace 
applicazione di fa� o: saper valutare il livello di sicurezza di una 
macchina, gesঞ re il rischio residuo, avere una documentazio-
ne adeguata a supporto. Durante il corso saranno evidenziaঞ  
i punঞ  prioritari di a� enzione anche rispe� o al Piano mirato 
SPISAL di prevenzione degli infortuni invalidanঞ  all'arto supe-
riore nelle aziende manifa� uriere (sicurezza macchine).
Desঞ natari 
RSPP, ASPP, Addeম   Uffi  cio Tecnico, Consulenঞ  Aziendali, Tecnici e 
soggeম   che si occupano di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro.

INTEGRAZIONE NUOVA ISO 9001:2015 CON 
ALTRI SISTEMI
Fornire le conoscenze e gli strumenঞ  che perme� ano di pro-
ge� are l’archite� ura di più sistemi di gesঞ one (Qualità, Sicu-
rezza, Ambiente, etc.) secondo le nuove stru� ure delle norme 
in seguito all’introduzione della nuova ISO 9001.
Il corso è volto a capire come integrare le diverse norme e i ri-
speম  vi sistemi, uঞ lizzando al meglio le sinergie presenঞ  (docu-
mentazione, audit, piano di miglioramento) garantendo il mas-
simo dell’effi  cienza e dell’effi  cacia riducendo al minimo i cosঞ .
Desঞ natari 
Responsabili del Sistema di Gesঞ one Qualità, Sicurezza e Am-
biente.

AUTOMOTIVE IN UN GIORNO
Il Sistema Qualità IATF 16949
Obieম  vo del corso è fornire i conceম   fondamentali della IATF 
16949 con un focus sui processi e sull'approccio per processi 
all'audit e off rire una panoramica sulla documentazione tecni-
ca dell’AIAG (Automoঞ ve Industry Acঞ on Group). 
I partecipanঞ  conosceranno le diff erenze tra l’approccio auto-
moঞ ve e quello ISO 9001 e apprenderanno le principali richie-
ste del se� ore specifi co per il sistema qualità.
Desঞ natari 
Responsabili Sistema Qualità, Responsabili Produzione, Re-
sponsabili Acquisঞ  di aziende automoঞ ve.

LA GESTIONE DEGLI APPALTI E GLI OBBLIGHI 
A CARICO DEL COMMITTENTE
Aggiornamento per RSPP/ASPP 
Il corso aff ronterà i vari adempimenঞ  a carico dell’azienda 
commi� ente (e quindi del suo Datore di Lavoro e del RSPP) nel 
momento in cui si conferisce l’incarico per un lavoro in appalto, 
quali: la verifi ca dell’idoneità tecnico professionale e dei requi-
siঞ  formaঞ vi degli addeম  , l’elaborazione del documento unico 
di valutazione dei rischi interferenঞ , il coordinamento con il 
Datore di Lavoro appaltatore. Data la complessità del contesto, 
al RSPP è richiesto di me� ere in campo competenze tecniche, 
ma sopra� u� o organizzaঞ ve e gesঞ onali di livello avanzato.
Desঞ natari 
RSPP, ASPP, Addeম   Uffi  cio Tecnico, Consulenঞ  Aziendali, Tecnici e 
soggeম   che si occupano di sicurezza e salute nei luoghi di lavoro.
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EUROISA

CREATIVITY

21 marzo 2018
date: 21 marzo 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 220,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 320,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE

20 febbraio 2018
date: 20 febbraio 2018 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab

19 marzo 2018
date: 19 marzo 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
PORDENONE 

15 gennaio 2018
date: 15, 25, 29 gennaio, 5 e 12 
febbraio 2018 
orario: 19.30/22.30
totale ore: 15
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 350,00 + iva per associaঞ  a 
Confi ndustria Treviso, Pordenone, 
Padova e Vicenza;
Euro 450,00 + iva per non associaঞ 
Euro 350,00 iva compresa per i 
soggeম   senza parঞ ta iva 
I prezzi sono comprensivi del materiale 
per le esercitazioni, del 
materiale dida࣌  co in formato digitale.
UNIS&F Lab

LE BUONE PRASSI DI “TECHNICAL WRITING” 
APPLICATE ALLA SICUREZZA
Scrivere documenঞ  effi  caci 
per la sicurezza sul lavoro
La sicurezza sul lavoro richiede spesso comunicazioni scri� e; 
la qualità di tali documenঞ  può fare la diff erenza fra un risulta-
to di eff eম  va riduzione del rischio o al contrario una ineffi  cace 
condivisione di informazioni se si perde di vista il proprio let-
tore. Il corso fornisce un quadro conce� uale ed operaঞ vo sui 
principi del technical wriঞ ng applicato a documenঞ  rilevanঞ  
per la sicurezza sul lavoro, quali una procedura di sicurezza, 
l’esito dell’analisi di infortunio, una relazione tecnica per una 
valutazione del rischio, un report annuale sulla prestazione di 
sicurezza aziendale.
Desঞ natari 
Figure con responsabilità nella comunicazione interna o nella 
gesঞ one di un sistema di prevenzione e protezione aziendale, 
fra cui RSPP/ASPP, HSE Manager, Responsabili di Produzione, 
Responsabili della Qualità, Responsabili della Comunicazione.

SISTEMA DI GESTIONE DELL’INNOVAZIONE
UNI CEN/TS 16555
La specifi ca tecnica UNI CEN/TS 16555 fornisce una guida 
per un sistema di gesঞ one dell’innovazione (IMS - Innovaঞ on 
Management System). Essa è applicabile ad ogni ঞ po di orga-
nizzazione e ha già la stru� ura prevista dall’HLS (High Level 
Structure) comune alle nuove revisioni di ISO 9001 e 14001.
Il corso perme� erà ai partecipanঞ  di apprendere come imple-
mentare e gesঞ re un Sistema di Gesঞ one dell’innovazione e 
come valutarne le prestazioni.
Desঞ natari 
Responsabili del Sistema di Gesঞ one, Responsabili Tecnici, 
Proge� azione, Ricerca e Sviluppo e Markeঞ ng.

IL LATERAL THINKING IN PRATICA
Modalità creaঞ ve per ideare nuovi prodoম  
Per imparare ad ampliare il modo di guardare e pensare, pren-
dendo in considerazione un numero più elevato di possibili 
alternaঞ ve e guardare in modo diverso ciò su cui si sta ragio-
nando a� raverso l’impiego del “pensiero laterale”.
I partecipanঞ  apprenderanno inoltre come pensare in modo 
creaঞ vo, a� raverso tecniche di warm-up per iniziare, di pro-
blem seম  ng per defi nire chiaramente l’obieম  vo e la presenza 
di eventuali ostacoli e poi a� raverso una fase divergente e una 
di selezione delle idee per arrivare a scelte e decisioni.
Desঞ natari 
Responsabili Proge� azione, Ricerca & Sviluppo, Commerciale 
e Markeঞ ng.

IL VINO ALL’INGLESE
Come descrivere, promuovere e vendere il vino 
in lingua inglese nel mondo
Le 5 serate avranno l’obieম  vo di sviluppare nei partecipanঞ  
le abilità orali e scri� e nella comunicazione con clienঞ  e for-
nitori, di acquisire familiarità con la terminologia specifi ca del 
se� ore del vino, di descrivere in inglese il proprio prodo� o in 
maniera effi  cace e completa per promuoverlo all’estero.
Oltre al docente esperto in materia sarà presente un somme-
lier e verrà assaggiato e commentato un vino per ogni serata. 
Desঞ natari 
Imprenditori, Manager, Commerciali e operatori del se� ore in 
generale.
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19 febbraio 2018
date: 19, 26 febbraio, 5 marzo 2018 
orario: 20.00/23.00
totale ore: 9
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 160,00 + iva per associaঞ  a 
Confi ndustria Treviso, Pordenone, 
Padova e Vicenza;
Euro 200,00 + iva per non associaঞ 
Euro 160,00 iva compresa per i 
soggeম   senza parঞ ta iva 
I prezzi sono comprensivi del 
materiale di supporto per le analisi 
sensoriali e del materiale dida࣌  co in 
formato digitale.
UNIS&F Lab

20 gennaio 2018
date: 20 e 21 gennaio 2018 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 16 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Tesseraঞ  FabLab Treviso: 
Euro 560,00 iva inclusa 
Non tesseraঞ : 
Euro 600,00 iva inclusa
Se si desidera condividere l’esperienza 
con un amico o con un familiare e 
lavorare in due sullo stesso kit, la 
seconda persona non paga. 
Le iscrizioni si chiuderanno mercoledì 
20 dicembre 2017.
FabLab Treviso 

27 gennaio 2018
date: 27 gennaio, 3, 10, 17 e 24 
febbraio 2018 
orario: orario 9.00/13.00 
totale ore: 20 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Tesseraঞ  FabLab Treviso: 
Euro 220,00 iva inclusa 
Non tesseraঞ : 
Euro 240,00 iva inclusa
FabLab Treviso 

26 febbraio 2018
date: 26 febbraio, 1, 5, 8, 12, 15 e 
19 marzo 2018 
orario: orario 19.00/22.00   
totale ore: 21 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Tesseraঞ  FabLab Treviso: 
Euro 220,00 iva inclusa 
Non tesseraঞ : 
Euro 240,00 iva inclusa
FabLab Treviso

LE PIANTE AROMATICHE
Guida al riconoscimento e al loro uঞ lizzo
Le 3 serate avranno l’obieম  vo di farci conoscere sia gli aspeম   
nutrizionali che medicamentosi delle piante aromaঞ che, oltre 
che scoprire alcune di esse che poco si uঞ lizzano quoঞ dia-
namente. Verranno prese in considerazioni le principali erbe 
aromaঞ che, i loro oli essenziali e relaঞ ve proprietà sul sistema 
emozionale; si eff e� uerà l’analisi sensoriale di alcune di esse e 
si capirà come procedere con la colঞ vazione domesঞ ca.
Desঞ natari 
A tuম   coloro che intendono conoscere le proprietà delle erbe 
aromaঞ che per uঞ lizzarle al meglio in cucina e per la salute 
personale.

COSTRUISCI LA TUA STAMPANTE 3D
Corso di autocostruzione di una stampante 3D 
Costruire una stampante 3D e produrre il primo ogge� o è 
un’esperienza coinvolgente che off re grandi soddisfazioni, pur 
richiedendo molte piccole accortezze da conoscere per o� e-
nere risultaঞ  effi  caci. Il corso ha lo scopo di seguire i parteci-
panঞ  in tu� e le fasi realizzaঞ ve della macchina, fornendo tu� e 
le nozioni necessarie per intervenire sulla manutenzione e sul 
funzionamento della stessa. 
Desঞ natari 
Il corso è rivolto coloro che vogliono avvicinarsi al mondo del-
la stampa 3D: imparando a costruire la propria macchina, sarà 
possibile realizzare in completa autonomia pezzi tridimensio-
nali uঞ lizzando fi lamenঞ  plasঞ ci.

SVILUPPO APP PER IOS IN SWIFT
Programmazione per sistemi macOS 
con il linguaggio Swi[ 
Swi[  è il neonato linguaggio di programmazione che ha già 
conquistato il cuore dei programmatori Apple. Moderno, sem-
plice ed effi  cace è giunto già alla quarta release e prome� e di 
espandersi effi  cacemente anche su pia� aforme Linux e An-
droid. L’obieম  vo del corso è fornire tuম   gli elemenঞ  di base 
sia teorici che praঞ ci per aff rontare i problemi più comuni 
nello sviluppo di un’applicazione (login, impaginazioni e tra� a-
mento di daঞ , manipolazione delle interfacce grafi che).
Desঞ natari 
Tuম   coloro che sono interessaঞ  allo sviluppo di Applicazioni 
mobili per iOs e che vogliano cimentarsi, anche per la prima 
volta, nella programmazione.

STRUMENTI DI MARKETING DIGITALE
Web e social media per raggiungere i tuoi clienঞ 
Obieম  vo del corso è far comprendere ai partecipanঞ  i concet-
ঞ  essenziali per fare markeঞ ng a� raverso gli strumenঞ  digitali 
e affi  nare le competenze riguardanঞ  le aম  vità operaঞ ve da 
sviluppare:  SEO, social media, pubblicità online, monitoraggio 
dei propri risultaঞ  a� raverso l’uঞ lizzo dei programmi di analisi 
delle prestazioni.
Desঞ natari 
Il corso si rivolge a tuম   coloro che sono interessaঞ  ad uঞ lizza-
re il canale web a supporto delle organizzazioni sia pubbliche 
che private, per comunicare, aumentare la visibilità e raggiun-
gere i propri obieম  vi strategici. È richiesta una suffi  ciente pa-
dronanza nell’uso di internet e del web.

FABLAB TREVISO
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19 gennaio 2018
date: 19 gennaio 2018
orario: 14.00/18.00
totale ore: 4 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 130,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 170,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
UNIS&F Lab 

8 febbraio 2018
date: 8 febbraio 2018
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab 

16 marzo 2018
date: 16 marzo 2018
orario: 14.00/18.00
totale ore: 4 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 130,00 + iva
per associaঞ  a Confi ndustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 170,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale dida࣌  co in formato 
digitale.
UNIS&F Lab 

GESTIONE VISUALE 
DEL POSTO DI LAVORO: LE 5S 
Pillole Lean: snellire l'azienda a piccoli passi 
Nella metodologia Lean, si defi nisce come "goesu" lo strumen-
to delle 5S (l'abbreviazione sta per Seiri, Seiton, Seiso, Seiketsu 
e Shitsuke), uno slogan sviluppato per la gesঞ one quoঞ diana 
della postazione di lavoro. Le 5S sono una tecnica molto nota 
in quanto di semplice a� uazione e con un notevole impa� o 
per la gesঞ one quoঞ diana della propria postazione.
Desঞ natari 
Lean Manager, KPO, Responsabili Operaঞ ons.

LEAN OFFICE 
Pillole Lean: snellire l'azienda a piccoli passi
Obieম  vo del corso è quello di illustrare i conceম   del Lean 
Thinking e fornire alcune nozioni uঞ li all'applicazione dello 
stesso negli uffi  ci e in generale nei processi transazionali.
I partecipanঞ  potranno avere una panoramica sul Lean Offi  ce: 
i principi, i conceম   di base per capire i possibili uঞ lizzi. Po-
tranno conoscere e fare propri alcuni strumenঞ  praঞ ci relaঞ vi 
all'applicazione di questa metodologia, relaঞ vi sia alla mappa-
tura del valore sia alla gesঞ one dei progeম   di miglioramento e 
snellimento dei processi transazionali.
Desঞ natari 
Responsabili Sistema Qualità o altri Sistemi di Gesঞ one, Re-
sponsabili o referenঞ  di uffi  ci amministraঞ vi, KPO.

TOTAL PRODUCTIVE MAINTENANCE 
Pillole Lean: snellire l'azienda a piccoli passi
Il TPM è un sistema produম  vo che mira al raggiungimento 
della massima effi  cienza aziendale. Questo obieম  vo viene 
perseguito a� raverso il coinvolgimento del personale che 
viene moঞ vato nelle aম  vità di manutenzione autonoma della 
propria postazione e in azioni di miglioramento conঞ nuo. E' 
stru� urato in “pilastri” ovvero metodologie fi nalizzate all'eli-
minazione delle perdite mediante l'uঞ lizzo stru� urato e siste-
maঞ co di metodi di miglioramento.
Desঞ natari 
Lean Manager, KPO, Responsabili Operaঞ ons.

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
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l laboratorio di FabLab Treviso ha 
recentemente collaborato con il 
Consorzio di Tutela del Caffè 
Espresso Italiano Tradizionale, 
progettando e realizzando il 

prototipo di un supporto da utilizzare per 
esporre le tazzine a marchio Consorzio e tra 
qualche giorno partirà la produzione.
Nato nel 2014, il Consorzio ha come obiettivo 
principale la promozione, la valorizzazione e la 
tutela del Caffè Espresso Italiano Tradizionale 
presso gli operatori del settore e presso i 
consumatori, oltre ad aver presentato alla 
Commissione Italiana Unesco di Roma la 
richiesta per ottenere il riconoscimento 
dell’espresso italiano tradizionale come 
Patrimonio Immateriale dell’Umanità. Sorto 
grazie alla volontà di 15 imprese del settore 
e del Gruppo Italiano Torrefattori Caffè, alle 
quali, poi, si sono aggiunte altre imprese che 
credono fortemente nella necessità di tutelare il 
caffè espresso italiano tradizionale, il Consorzio 
si è dotato, per la prima volta in Italia, di un 
Disciplinare che detta le buone regole per il 
caffè italiano tradizionale sia per i torrefattori 
che per gli esercenti.
“Siamo convinti che questo debba essere un progetto 
condiviso e stiamo lavorando per rafforzare la 
nostra riconoscibilità, aumentare il nostro peso nel 
settore e tutelare così l’espresso italiano tradizionae: 
l’attività realizzata con FabLab Treviso si inserisce 
in quest’ottica”, afferma Giorgio Caballini di 
Sassoferrato, Presidente del Consorzio.
Il progetto portato avanti con FabLab Treviso 
si inserisce proprio nelle attività di promozione 
del Consorzio: a breve, infatti, le tazzine con i 
loro espositori saranno sui banconi dei bar degli 
esercenti aderenti all’iniziativa.
Per saperne di più sul Consorzio visita il sito: 
www.espressoitalianotradizionale.it.

I

CASE HISTORY
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i Tel. 0422 916492
info@fablabtreviso.org

I SOCI DEL CONSORZIO:
• Associazione Caffè Trieste - Trieste
• Federazione Italia Pubblici Esercizi - Roma
• Gruppo Italiano Torrefattori - Trieste
• Istituto Nazionale Espresso Italiano - Brescia
• Bin Caffè S.p.A. - Trevignano (TV)
• Caffè Cagliari S.p.A. - Modena
• Caffè Carraro S.p.A. - Schio (VI)
• CMA Macchine per caffè S.r.l. - Susegana (TV)
• D.M.C. S.r.l. - San Vendemiano (TV)
• Danesi Caffè S.p.A. - Roma
• Dersut Caffè S.p.A. - Conegliano (TV)
• Essse Caffè S.p.A. - Anzola dell’Emilia (BO)
• Goppion Caffè S.p.A. - Preganziol (TV)
• Gruppo BFC Espresso by Royal - Scomigo 
 di Conegliano (TV)
• Gruppo Cimbali S.p.A. - Binasco (MI)
• Hausbrandt Trieste 1892 S.p.A. - Nervesa 

della Battaglia (TV)
• I.P.A. Industria Porcellane S.p.A. - Usmate 

Velate (MB)
• Italia Exhibition Group S.p.A. A merger 
 of Rimini fi era and Fiera di Vicenza - Rimini
• La Spaziale S.p.A. - Casalecchio 
 di Reno (BO)
• Lazzarin Caffè S.r.l. - Susegana (TV)
• Mazzer Luigi S.p.A. - Scorzè (VE)
• Mokamo S.r.l. - Trento
• Musetti S.r.l. - Pontenure (PC)
• Nuova Simonelli S.p.A. - Belforte 
 del Chienti (MC)
• Oro Caffè S.r.l. - Tavagnacco (UD)
• Quarta Caffè S.p.A. - Lecce
• Saquella 1856 S.r.l. - Pescara
• Torrefazione Caffè Krifi  S.p.A. - Ferrara

FABLAB SERVE IL CAFFÈ 
IL LABORATORIO HA IDEATO, PROGETTATO 
E REALIZZATO IL PROTOTIPO PER GLI ESPOSITORI 
DELLE TAZZINE DEL CONSORZIO DI TUTELA DEL 
CAFFÈ ESPRESSO ITALIANO TRADIZIONALE

http://www.espressoitalianotradizionale.it/
mailto:info@fablabtreviso.org


Igor e Germano Dal Ben

Quando lo spazio verde esterno è ideato in totale sinergia 
con lo stile dell’azienda (o abitazione) il risultato è pura armonia!

Il nostro lavoro - oltre che una passione - è una missione: realizzare spazi verdi esterni 
dove ogni elemento assume una funzione emozionale precisa: 
piante, suolo, arredo, luci... tutto è un preciso e naturale equilibrio!

Scopri tutti i nostri progetti e servizi sul sito www.dalbengiardini.it

Forno d’Asolo - Recente realizzazione di Dal Ben Giardini. Progetto a cura dell’Arch. Domenico Luciani.

REALIZZIAMO VERDI EMOZIONI
Dal Ben Giardini lavora da oltre 25 anni al fianco di privati e architetti  nella progettazione del Verde

+39 041 5840426                     

 +39 348 2508520                     

http://www.dalbengiardini.it/


UN PARTNER DI FIDUCIA


