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In un mondo in continua 
evoluzione anche la formazione 
deve cambiare: le nuove 
tecnologie ci costringono a 
processi e operazioni sempre 
più veloci e anche la relazione 
tra individui sta cambiando, 
in virtù dell’iperconnessione 
e della possibilità di entrare in 
contatto con molte persone 
anche distanti nello spazio.
Cambiano anche le regole della 
formazione che deve essere 
pratica, veloce e personalizzata. 
Le nuove tendenze vanno 
proprio in questa direzione: ogni 
persona ha un modo diverso 
di imparare e differenziare 
l’apprendimento è una delle 
variabili più importanti per 
decretare il successo di un 
percorso formativo. Grazie alle 
nuove risorse oggi disponibili, 
è possibile creare degli scenari 
formativi focalizzati sulla 
persona, altamente interattivi 
e coinvolgenti. E il percorso 
formativo si trasforma 
in un’esperienza unica e 
soprattutto utile.
Altra caratteristica della 
formazione deve essere 
l’esperienzialità: la modalità 
esperienziale, il training on the 
job si sta facendo sempre più 
frequente, perché consente di 
rendere il processo formativo 
più efficace, facendo sì che i 
partecipanti assimilino meglio, 
mettendoli in pratica, concetti 
che in aula rischierebbero di 
rimanere soltanto teoria. Per 
questo, oggi, le aziende sono 

sempre più orientate ad un 
tipo di formazione esperienziale 
che faccia toccare con mano 
come sia possibile cambiare e 
migliorare: bootcamp, teatro 
d’impresa, learning week, 
outdoor etc.
UNIS&F Lab, il nostro 
laboratorio esperienziale, 
rappresenta e declina questa 
componente. Il laboratorio 
è in continua evoluzione e 
progressione, proprio per 
offrire una proposta completa e 
rispondente ai bisogni di oggi: 
in questo numero di UNIDEA 
raccontiamo due delle proposte 
presenti all’interno del Lab.  
FabLab Treviso che concentra 
le proprie attività sulla stampa 
3D e sulle nuove tecnologie, 
non soltanto addestramento 
pratico, ma anche progettazione 
e realizzazione di prototipi su 
incarico aziendale e FlyDrone, 
divisione dedicata ai droni, in 
grado, grazie alla collaborazione 
con North West Service, di 
proporre percorsi formativi 
per certificarsi come piloti di 
SAPR - Sistemi Aeromobili a 
Pilotaggio Remoto, secondo la 
nuova normativa dell’ENAC, e 
di offrire consulenza operativa 
per l’impiego degli stessi.
Oltre al catalogo corsi per 
il prossimo periodo, questo 
numero del magazine descrive 
anche alcune attività realizzate 
con aziende del territorio e 
offre una panoramica sulle 
principali attività di formazione 
e consulenza di UNIS&F.

INTRO
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Giuseppe Antonello 
Direttore UNIS&F

UNA FORMAZIONE 
SU MISURA
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FONDIMPRESA AVVISO 2/2017
CONTRIBUTO AGGIUNTIVO 
A partire dall'8 giugno le Piccole e Medie 
Imprese possono nuovamente accedere ai 
contributi aggiuntivi rispetto alle risorse 
accantonate nel Conto Formazione Aziendale. 
Le aziende potranno finanziare le spese per 
i corsi di formazione e aggiornamento dei 
dipendenti, ad esclusione di quelli obbligatori. 
Contatta i nostri uffici per verificare il possesso 
dei requisiti: se rientrerai tra i beneficiari un 
esperto di UNIS&F ti seguirà in tutto l'iter 
previsto dal fondo, dalla progettazione dei corsi 
alla rendicontazione finale delle spese.

FONDIRIGENTI: 
SCADENZA PER L’UTILIZZO 
DEI CONTRIBUTI 
ACCANTONATI NEL 2015
Le aziende aderenti a Fondirigenti hanno 
tempo fino al 31 dicembre 2017 per l’utilizzo 
di quanto versato nell’anno 2015. Per non 
perdere il relativo ammontare, in certi casi 
anche significativo, sarà sufficiente presentare 
un piano formativo a Fondirigenti  entro la 
fine di dicembre 2017: i corsi potranno poi 
essere realizzati nell’arco del 2018. Consigliamo 
di rivolgervi a UNIS&F per la verifica 
dell’accantonamento, l’analisi dei fabbisogni 
formativi, la progettazione e l’assistenza nella 
richiesta dei contributi.

I NOSTRI SPAZI 
PER LE TUE ATTIVITÀ
UNIS&F e UNIS&F Lab mettono a 
disposizione i propri spazi per incontri, convegni 
o altre attività formative. 
Ampi spazi dotati delle più moderne tecnologie 
informatiche, connessione ad internet ad alta 
velocità e una vasta gamma di software, aule in 
grado di soddisfare ogni necessità: dalle lezioni 
frontali all'action learning, dal team building al 
coaching. Contattaci e troveremo lo spazio più 
adatto alle Tue esigenze.

SAFETY: FORMAZIONE 
ESPERIENZIALE IN MATERIA 
DI SICUREZZA SUL LAVORO 
Gli spazi attrezzati dell’area Safety di UNIS&F 
Lab sono a disposizione delle imprese per 
esercitazioni pratiche su ambienti confinati o 
per prove con la camera del fumo. Le aziende 
possono organizzare delle attività di formazione 
esperienziale per i propri collaboratori e 
simulare così situazioni concrete, aumentando il 
livello di consapevolezza del rischio. Contatta i 
nostri uffici per maggiori informazioni.

VUOI ESSERE IL PROSSIMO 
CASE HISTORY DI UNIDEA? 
Contattaci se hai svolto un corso di formazione 
o hai implementato un servizio con UNIS&F e 
vuoi raccontare la Tua esperienza sul prossimo 
numero di UNIDEA.
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VOESTALPINE, 
IL VANTAGGIO 
COMPETITIVO 
DELLE CERTIFICAZIONI 
LA CERTIFICAZIONE ISO/TS 16949
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oestalpine Wire Italy Srl è 
un’azienda leader in Italia per 
quanto riguarda soluzioni 
sofisticate nel settore del filo 
d’acciaio. La gamma di prodotti 

include filo per stampaggio a freddo, filo lucido, 
sagomato e rivestito (nichel, rame, zinco).
L’azienda vanta molti anni di esperienza e 
una profonda conoscenza delle applicazioni 
dei propri prodotti: combinando la volontà 
di continuo miglioramento, strutture 
all'avanguardia e uno staff competente, insieme 

V

LA ISO/TS 16949 É UNA 
NORMA SPECIFICA DI QUALITÀ 

DEFINITA DALL'ISO E RELATIVA 
ALL'APPLICAZIONE DELLE PIÙ 

GENERALI ISO 9001 NEL SETTORE 
AUTOMOTIVE. SPINGE AL MASSIMO 

L’APPLICAZIONE DI CONTROLLO 
STATISTICO DEL PROCESSO 

PRODUTTIVO (SPC) IL CUI SCOPO 
È RIDURRE AL MINIMO 

IL RISCHIO DI DIFETTOSITÀ

CASE HISTORY

a standard di alta qualità, identifica il proprio 
mercato di riferimento in buona parte nel 
settore automotive.
Il gruppo austriaco voestalpine in cui l’azienda 
è confluita, è uno dei principali partner 
delle industrie automobilistiche e dei beni di 
consumo in Europa e delle industrie del petrolio 
e del gas in tutto il mondo.
Per il mercato automotive l’azienda ha 
raggiunto la certificazione ISO/TS 16949.
La ISO/TS 16949 é una norma specifica 
di qualità definita dall'ISO e relativa 



CASE HISTORY
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all'applicazione delle più generali ISO 9001 
nel settore automotive; volute e sostenute 
dai produttori di autovetture. Si tratta di 
una norma internazionale prescelta da tutte 
le principali case automobilistiche. Si tratta 
di uno schema riconosciuto dalla IATF (che 
ne ha pubblicato nel 2016 l’aggiornamento 
come IATF 16949) e che spinge al massimo 
l’applicazione di controllo statistico del processo 
produttivo (SPC) il cui scopo è ridurre al 
minimo il rischio di difettosità.
Abbiamo parlato con Luca Civati e Patrik 
Herrnegger, entrambi Amministratori Delegati 
di voestalpine Wire Italy, per ripercorrere 
il percorso legato all’acquisizione prima e 
al mantenimento poi della certificazione e 
analizzarne gli aspetti che costituiscono un 
vantaggio competitivo per l’azienda.
“Sono state soprattutto ragioni di mercato a 
spingerci a scegliere di conseguire la certificazione 
e poi di rinnovarla: il 60% dei nostri prodotti, 
infatti, è destinato all’automotive e il fatto di 
essere certificati è certamente una carta in più nei 
confronti dei nostri clienti.
Il percorso di certificazione ci ha consentito un 
adeguamento alla norma, ci ha permesso di 
migliorare i processi aziendali, ci ha dato più 
stabilità e più affidabilità.
Durante il percorso abbiamo potuto fare un’analisi 
dettagliata della situazione aziendale, procedere 
alla mappatura dei processi e delle procedure. È 
stata senz’altro un’occasione di crescita, interna e 
nei confronti delle aziende clienti che sanno di poter 
trovare delle risposte certe.
Anche la nostra immagine aziendale è cresciuta: 
le aziende sanno che possono contare su di noi. 
Queste sono le ragioni per cui consideriamo 
la certificazione un valore aggiunto e abbiamo 
esteso questo processo anche ad altri prodotti e 
prossimamente ad altre certificazioni di sistema”.
Un lavoro che ha portato dei vantaggi 
all’azienda e che UNIS&F ha seguito sia nella 
fase di acquisizione, sia nel mantenimento: 
“gli esperti di UNIS&F ci hanno fornito senza 
dubbio una consulenza di buon livello fornendoci 
spunti e seguendoci passo passo”. 
Segnaliamo che a settembre 2018 (cfr. IATF 
“16949 Transition Strategy and Requirements”) 
scadrà il periodo per la transizione ai nuovi 
sistemi di gestione IATF 16949: 2016.
UNIS&F propone numerosi corsi nel proprio 

catalogo, che possono essere realizzati anche 
in sede aziendale, per approfondire le norme e 
l'implementazione dei sistemi e offre un servizio 
di assistenza alle aziende in questo passaggio, 
supportando in modo qualificato i Responsabili 
dei Sistemi Qualità con consulenze mirate ad 
adeguare quanto già esistente e a inserire i 
nuovi requisiti.

Tel. 0422 916482
leanquality@unisef.it i

mailto:leanquality@unisef.it
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NUOVA MENON, 
UN’AZIENDA DA 

SEMPRE ATTENTA 
ALLA SICUREZZA
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a storia 
dell’azienda 
Nuova Menon 
Srl comincia 
oltre cent’anni 

fa e più precisamente nel 1875 
quando il fondatore, Carlo 
Menon, gettò le basi di quella 
che diventerà, grazie allo 
spirito imprenditoriale della 
famiglia Basso, un'impresa 
leader nel proprio settore. 
Nuova Menon si occupa di 
lavorazioni metalmeccaniche, 
in particolare della 
realizzazione di stampi, è 
specializzata nella lavorazione 
dell'ottone ed è attrezzata 
per lavorare leghe d'ultima 
generazione a basso contenuto 
di piombo: continuità e 
innovazione sono gli elementi 
chiave del successo di 
questa realtà che non perde 
l’entusiasmo d’investire sul 
cambiamento e sul costante 
miglioramento, per una 
sempre maggiore soddisfazione 
dei propri clienti.
Altra caratteristica 
dell’azienda è l’attenzione 
costante per la sicurezza. 
Abbiamo parlato con Davide 
Basso, Amministratore 
Delegato di Nuova Menon, 
proprio dell’importanza che 
investire in quest’ambito ha 
per un’impresa che vuole 
essere competitiva e al passo 
con i tempi.
“UNIS&F ci ha aiutato 
a conoscere in modo più 
approfondito le norme relative 
alla sicurezza sui luoghi di 
lavoro e quelle in materia 
ambientale: siamo stati affiancati 
in un percorso di formazione, di 
verifica e nella predisposizione 
della documentazione 

L

ABBIAMO DECISO DI FARCI 
SEGUIRE DA UNIS&F DOPO 
UN’ATTENTA SELEZIONE, 
IN CUI SONO STATE PRESE 
IN CONSIDERAZIONE ANCHE 
ALTRE SOCIETÀ DI CONSULENZA: 
UNIS&F FIN DA SUBITO CI HA 
PRESENTATO UN PROGETTO CHIARO 
SIA IN TERMINI TECNICI CHE 
ECONOMICI E QUESTA È LA STATA 
LA CHIAVE FONDAMENTALE 
PER LA SCELTA

CASE HISTORY
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Tel. 0422 916450
tecnica@unisef.iti

obbligatoria. I tecnici di UNIS&F si sono 
dimostrati preparati e hanno saputo sensibilizzare 
tutto il personale coinvolto sull'importanza degli 
argomenti trattati, facendo in modo che il progetto si 
sviluppasse in tempi rapidi e con ottimi risultati”.
L’azienda si avvale di alcuni servizi che 
UNIS&F propone in materia di sicurezza sui 
luoghi di lavoro e in area tecnica: assunzione 
dell’incarico di RSPP e valutazione dei rischi 
specifici (rumore, vibrazioni, chimico, campo 
elettromagnetico, atmosfere esplosive ed 
esposizione a campo elettrico e magnetico e da 
scariche atmosferiche e valutazione del rischio 
elettrico). 
“Abbiamo deciso di farci seguire da UNIS&F 
dopo un’attenta selezione, in cui sono state prese in 
considerazione anche altre società di consulenza: 
UNIS&F fin da subito ci ha presentato un progetto 
chiaro sia in termini tecnici che economici e questa è 
la stata la chiave fondamentale per la scelta.
Ad oggi siamo molto soddisfatti del lavoro fatto e dei 
risultati raggiunti, anche in considerazione del fatto 
che la nostra azienda è una delle poche ad avere la 
tripla certificazione Qualità Ambiente Sicurezza 
con DNV”.
L’esperienza in materia di sicurezza sviluppata 
negli anni da UNIS&F permette di dare rilievo 
a situazioni non in linea con la normativa, 
indirizzando le aziende verso efficaci soluzioni 
documentali, strumentali o organizzative. 

L’assistenza fornita ha lo scopo di supportare 
le imprese nel controllo e nella gestione degli 
adempimenti normativi attraverso l’intervento 
di consulenti esperti in grado di fornire:

•  Assunzione dell’incarico di Responsabile 
del Servizio di Prevenzione e Protezione 
(RSPP)

•  Assistenza continua al Responsabile 
del Servizio di Prevenzione e Protezione 
aziendale (RSPP)

•  Assistenza al Datore di lavoro e a RSPP per 
l’individuazione dei pericoli, la stima e la 
valutazione dei rischi e per la redazione della 
relativa documentazione

•  Verifica di conformità di macchine e impianti
•  Assistenza alle aziende per la produzione 

della documentazione relativa agli obblighi 
legislativi, in particolare al nuovo Testo 
Unico - D.Lgs. 81/08

•  Assistenza alle aziende per l’implementazione 
e la certificazione di un Sistema di Gestione 
della Sicurezza e Salute sul Lavoro.

Contatta i nostri uffici per maggiori 
informazioni.

CASE HISTORY

mailto:tecnica@unisef.it
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FABLAB TREVISO

ioccolato e 3D, è 
possibile? Uno 
dei settori in cui 
la stampa 
tridimensionale 

può trovare applicazione è 
proprio quello della cioccolata e 
più in generale della pasticceria 
ed è in tal senso che è nata e si è 
sviluppata la collaborazione tra 
FabLab Treviso e Francesco 
Ornella, titolare della “Dolceria 
di Amalia” a Volpago del 
Montello.
Inizialmente gli stampi in 3D 
venivano realizzati soltanto 
per concorsi di pasticceria, 
ora invece questa tecnologia 
sta diventando sempre 
più commerciale e si sta 
diffondendo anche nei prodotti 
venduti tutti i giorni.
L’incontro tra FabLab Treviso 
e Francesco Ornella risale 
a qualche mese fa, quando 
il pasticcere, da sempre 
appassionato di tecnologia e alla 
ricerca di elementi di novità 
e sperimentazione per i propri 
prodotti, ha deciso di sviluppare 
alcune sue idee e di farlo con la 
stampa 3D.
È cosi che sono stati sviluppati 
3 progetti: una tavoletta con 
scritte da applicare sulle torte, 
un cameo che riproduce una 
statua di Antonio Canova 
(Danzatrice con cembali) da 
poco restaurata da mettere 
proprio in una delle torte più 
famose di Francesco, la “Canova 
Velvet” ed Ercolino, progetto 
ancora in fase di conclusione, 
che riprende un pupazzo tipico 
di un vecchio gioco della Val 
Gardena che si sorreggerà sulla 
testa a sua volta ripiena di 
praline di cioccolato.
“La possibilità di realizzare degli 
stampi non soltanto a mano 
e quindi di velocizzare questo 
processo mi ha sempre interessato 
ed è per questo che ho deciso di 

C
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FABLAB TREVISO

IL CIOCCOLATO 
SI STAMPA IN 3D 

FABLAB TREVISO 
HA CREATO 

DEGLI STAMPI PER 
REALIZZARE FORME 

IN CIOCCOLATO
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Il laboratorio 
esperienziale 
di Unindustria 
Servizi & Formazione 
Treviso Pordenone

Euroisa - Istituto Europeo di Analisi Sensoriale

Consorzio di tutela 
del “caffè espresso 
italiano tradizionale"

Feinar 
e.d.o. Srl

FlyDrone
North West Service

FabLab 
Treviso

Induvation
Fraunhofer 
Gesellschaft

FABLAB TREVISO

0422 916492
info@fablabtreviso.orgi

rendere reali alcuni progetti, proprio con FabLab. La 
stampa 3D consente diversi vantaggi, primo fra tutti 
un risparmio economico: gli stampi in policarbonato 
hanno un costo maggiore e necessitano di essere 
stampati in grande numero, invece il modello 3D può 
essere realizzato al bisogno e rimane, proprio perché 
digitale. Può essere inoltre continuamente modificato e 
verificato, durante tutto il processo di progettazione e 
realizzazione il lavoro può essere tenuto sotto controllo, 
fino ad arrivare ad ottenere ciò che si vuole”.
FabLab Treviso, laboratorio di fabbricazione 
digitale, voluto da UNIS&F e Confartigianato 
Marca Trevigiana Formazione, è stato inaugurato 
nel 2015 e in questo periodo è cresciuto molto, 
sviluppando diverse attività sia di formazione che 
di service.
Questa non è l’unica collaborazione del 
laboratorio che, oltre che come service aziendale, 
è promotore di incontri di approfondimento, corsi 
di formazione per principianti e non: uno spazio 

condiviso per sviluppare e rendere concrete le 
proprie idee. 
In particolare una delle nuove attività dedicate 
alle aziende è il 3D BOX AZIENDALE: 10 ore 
per toccare con mano il mondo della manifattura 
additiva tra la sede aziendale dove sarà possibile 
introdurre la stampa 3d e avere una guida delle 
tecnologie di stampa e la sede di FabLab Treviso 
dove verrà poi realizzata una visita guidata, con 
prova pratica, fino alla realizzazione del file.
Contatta FabLab Treviso per maggiori 
informazioni.

mailto:info@fablabtreviso.org
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SERVIZI

olto spesso il cambiamento costa 
fatica, soprattutto quando va a 
mettere in discussione abitudini 
consolidate.
Ma il cambiamento sembra anche 

essere una delle poche ricette che possono 
condurci fuori dalla crisi o almeno consentirci 
di attraversarla nel migliore dei modi.
É la stessa parola crisi, al di là del significato 
negativo che comunemente le si attribuisce, a 
rimandare al concetto di dividere, modificare, 
cambiare.
L’area in cui spesso è prioritario innescare il 
cambiamento riguarda la gestione del capitale 
umano, anche negli aspetti amministrativi.

É in questa direzione che Feinar e.d.o. S.r.l., 
società partecipata da Unindustria Treviso con 
oltre 40 anni di esperienza nella gestione am-
ministrativa del personale, ha scelto di proporre 

servizi in continua evoluzione, in continuo 
cambiamento.
Dalla gestione paghe ai rapporti con gli Istituti, 
dai servizi web di rilevazione delle presenze alla 
reportistica on line, dall’archiviazione documen-
tale al portale web per i dipendenti: un conti-
nuo evolversi verso nuove soluzioni in grado di 
semplificare e velocizzare i processi aziendali.

Un’offerta che mette al primo posto la garanzia 
del servizio, che passa attraverso l’integrazione 
con l’Area Lavoro di Unindustria Treviso e che 
trova la conferma dei numeri: 170 dipendenti, 
400.000 cedolini elaborati annualmente, 60 
CCNL gestiti, 1.400 clienti dalla piccola media 
impresa al grande gruppo industriale.

Un servizio che è sempre personalizzato per la 
presenza di un consulente dedicato e di un pool 
di esperti che si dedicano al cliente, ma anche 

M

FEINAR 
E.D.O.: 
IL CAMBIAMENTO 
CHE PASSA 
ATTRAVERSO 
L’EVOLUZIONE 
DEL SERVIZIO 
PAGHE
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SERVIZI

Feinar e.d.o. S.r.l. è presente con 
il proprio sportello presso UNIS&F Lab 
in Via Venzone, 12 - Treviso.

i

vuole avere a disposizione strumenti di accesso ai 
dati e ai documenti che gli interessano: per questo 
abbiamo creato un cruscotto di analisi dei dati 
sul costo del lavoro, sul TFR, sull’assenteismo 
e un archivio documentale on line, consultabili 
dall’imprenditore in ogni momento. E se questo 
non dovesse bastare i nostri Sistemi Informativi 
sono sempre in grado di creare report persona-
lizzati e flussi di dati che possono essere acquisiti 
verso software di terze parti: tutto per velocizzare 
e automatizzare i processi. Infine, per la comodità 
dei propri collaboratori, le buste paga e la modu-
listica sono pubblicate in un portale web dedicato 
ai dipendenti”.

per le competenze dei Sistemi Informativi fina-
lizzate a costruire un servizio su misura.

“La nostra esperienza diretta” dice Enrico Rizzar-
dini, Responsabile Relazioni Commerciali Fei-
nar e.d.o. “ci insegna che nella gestione ammini-
strativa del personale le occasioni di cambiamento 
e di miglioramento possono essere varie. Nella rile-
vazione presenze un servizio in outsourcing basato 
sulla tecnologia web consente di sgravare l’azienda 
dei costi di natura informatica e di implementare 
nuove modalità operative che facilitano il lavoro 
dell’ufficio amministrativo e del personale, ad 
esempio automatizzando il ciclo autorizzativo delle 
ferie oppure rendendo più semplice la distribuzione 
delle ore lavorate sui centri di costo per ottenere 
una contabilità analitica più puntuale. 

Per quanto riguarda la gestione paghe, il cliente 
ci chiede che pensi a tutto Feinar e, al contempo, 



22 UNIDEA   2.17

FORMAZIONE 

VUOI PILOTARE 
UN DRONE? 
FLYDRONE FORMA PILOTI 
QUALIFICATI E AFFIANCA 
LE AZIENDE NELL'UTILIZZO 
DI QUESTI MEZZI
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uella del pilota di droni, con 
termine più esatto SAPR (Sistemi 
Aeromobili a Pilotaggio Remoto), 
può essere senz’altro considerata 
una professione emergente che 

necessita però di competenze specifiche.
Sono molteplici gli ambiti di utilizzo di 
questi sistemi e quindi i possibili sbocchi 
professionali: da strumento di nicchia infatti si 
sono trasformati in mezzi ambiti che possono 
trovare applicazione in moltissimi settori, dalla 
realizzazione di video, all’agricoltura, al controllo 
del territorio e delle grandi infrastrutture, 
alla sorveglianza stradale, al monitoraggio 
dell’ambiente, fino alla sicurezza. 
Per poterli pilotare è però necessaria una 
precisa formazione che permette di conseguire 
un’abilitazione che tiene conto della nuova 
normativa “ed. 2 emendamento 3” emanata 
dall’ENAC (Ente Nazionale per l’Aviazione 
Civile) lo scorso  24/03/2017.
All’interno di UNIS&F Lab è presente 
FlyDrone, la divisione dedicata a questi velivoli 
che sta sviluppando la propria attività, in 
collaborazione con North West Service primo 
Centro di Addestramento ad aver ottenuto 
l'approvazione da ENAC per poter qualificare 
i piloti in tutte le categorie 
e classi di peso.

Lo scorso 4 maggio è stato organizzato un 
incontro in cui sono state descritte le principali 
e più importanti modifiche della normativa 
e in cui sono stati approfonditi i requisiti 
necessari per pilotare un drone; inoltre a fine 
maggio è iniziato un primo corso di formazione 
e abilitazione per i piloti che comprende sia 
una parte teorica (normativa aeronautica, 
meteorologia, circolazione aerea, impiego del 
SAPR), sia una pratica, composta da 30 missioni 
di volo per un totale di 5 ore, intervallate da 
momenti di briefing e debriefing. 
FlyDrone si occupa a tutto tondo delle 
attività correlate ai droni: formazione, con 
l’obiettivo appunto di qualificare piloti pronti 
a intervenire in modo deciso ed efficace in 
qualsiasi condizione, per non trasformare le 
manovre di volo in gravi o costosi incidenti, ma 
anche consulenza per le aziende che vogliano 
comprendere come poter impiegare tali velivoli 
nelle proprie attività.

FlyDrone offre:
•  consulenza tecnica completa e orientata 

alle operazioni specializzate nel rispetto della 
normativa 

•  gestione delle "operazioni di volo" e 
relative "procedure": pre-volo, post-volo, 
pianificazione e gestione delle missioni, 
valutazione dell'area interessata, gestione della 
navigabilità, richiesta NOTAM (restrizione 
temporanea della navigazione aerea);

•  noleggio personalizzato di SAPR e sensori 
sulla base delle operazioni da compiere

  (critiche o non critiche), valutando le figure 
professionali e qualificate da coinvolgere per 
completare il processo in totale sicurezza 
rispettando la normativa ENAC;

•  gestione di progetti finanziati (nazionali 
e comunitari) rivolti all'utenza pubblica e 
privata;

•  supporto per progetti di ricerca e 
sperimentazione nel settore SAPR

Si tratta di un’attività nuova ed estremamente 
interessante, su cui è importante essere preparati. 
I droni, infatti, possono essere un efficace 
strumento di lavoro perché consentono di realizzare 
attività di grande importanza per le aziende.
FlyDrone è a disposizione per ogni informazione 
di dettaglio.

Q

Tel. 0422 916480
flydrone@unisef.iti

All’interno di UNIS&F Lab è presente 
FlyDrone, la divisione  che sta 
sviluppando la propria attività 
in collaborazione con North 
West Service, primo centro di 
addestramento certificato ad aver 
ottenuto l'approvazione da ENAC 
per poter qualificare i piloti

FORMAZIONE 
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•  Individuazione dei sistemi di protezione in 
atto e verifica della necessità di modifica o 
integrazione (GAP Analysis)

•  Elaborazione del Modello e dei protocolli 
operativi di prevenzione collegati

•  Formalizzazione del Modello e attivazione 
dell’Organismo di Vigilanza

•  Assistenza all’Organismo di Vigilanza nei suoi 
compiti o partecipazione allo stesso in qualità 
di membro.

NIS&F si occupa della 
normativa 231 fin dalla sua 
entrata in vigore e ha predisposto 
il Modello Organizzativo per 
varie tipologie di aziende.

COSA POSSIAMO FARE
•  Analisi e mappatura del rischio aziendale 

attraverso la definizione di processi e attività 
a rischio

Hanno già lavorato con noi:

U

Tel. 0422 916465
dlgs231@unisef.iti

MODELLO 231  
RESPONSABILITÀ AMMINISTRATIVA DEGLI ENTI
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iEX - Digital Experience è 
operativo dallo scorso 21 febbraio 
come Digital Innovation Hub 
(DIH) nel territorio del Friuli 
Venezia Giulia e del Veneto 

Orientale e così come gli altri Hub, opera 
secondo le linee guida del piano nazionale 
Industria 4.0. A livello nazionale sono operativi 
solo 5 DIH, altri 12 sono in fase di avvio e 5 in 
progettazione.
Obiettivo di ogni Digital Innovation Hub è 
supportare le imprese nella trasformazione 
digitale dei processi. A testimonianza di questo, 
durante l’incontro di presentazione del DiEX, si 
è parlato degli investimenti in tecnologia possi-
bili per far crescere l’impresa, di big data, digital 
marketing e social enterprise.
Il DiEX ha iniziato ad erogare le prime “bussole 
digitali”: dei check-up per comprendere quanto 

un’azienda sia digitalizzata sulla base di 4 punti 
di riferimento, come quelli cardinali segnati in 
una bussola: cliente (nord), persone (sud), asset 
digitali (ovest) e prodotto e processo (est).
Non è ancora possibile fare un bilancio, anche 
perché ogni azienda possiede un proprio model-
lo di business e ogni trasformazione digitale è 
specifica per ciascuna azienda. 
Sicuramente temi quali il cambio del modello di 
business grazie alla disponibilità di nuove tecno-
logie (servitizzazione di prodotto anche in ambito 
business to business, in cui il prodotto non viene 
più venduto da solo, ma in combinazione con 
un servizio), la fidelizzazione dei cliente grazie ai 
social network, la necessità di un efficientamento 
dei processi prima ancora della loro digitalizzazio-
ne sono delle tematiche ricorrenti.
Al di là dei risultati del singolo check-up, 
dall’analisi in azienda emerge sicuramente un 

D

TRASFORMARE 
L’IMPRESA 
LE TECNOLOGIE 

DIGITALI CAMBIANO 
IL MODO DI FARE BUSINESS

Obiettivo di ogni Digital Innovation Hub è supportare le imprese 
nella trasformazione digitale dei processi. A testimonianza di questo, 

durante l’incontro di presentazione del DiEX, si è parlato degli investimenti 
in tecnologia possibili per far crescere l’impresa, di big data, 

digital marketing e social enterprise

CASE HISTORY
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UNINDUSTRIA PORDENONE
Andrea Fornasier | 0434 526411
fornasier@unindustria.pn.it

UNINDUSTRIA SERVIZI & 
FORMAZIONE TREVISO PORDENONE 
Alberto Mercurio | 0422 916481
amercurio@unisef.it

POLO TECNOLOGICO 
DI PORDENONE
Massimiliano Bertetti | 0434 504415
massimiliano.bertetti@polo.pn.it

FRIULI INNOVAZIONE
PARCO SCIENTIFICO 
E TECNOLOGICO DI UDINE
Claudia Di Benedetto | 0432 629924
claudia.dibenedetto@friulinnovazione.it

i

interessante confronto con l’imprenditore e con 
la dirigenza sulle opportunità e minacce delle 
tecnologie 4.0 e sulla necessità di avere all’inter-
no delle imprese delle nuove competenze. 
Si parla molto di Industry 4.0, ma poche aziende 
l’hanno già implementata nei propri processi 
e non c’è ancora una  trasformazione digitale 
a 360 gradi; il check-up digitale consente di 
stabilire un punto di partenza iniziale, dal quale 
poi l’azienda evolverà nel tempo.
Un altro tema centrale della trasformazione di-
gitale riguarda l’aggiornamento delle competen-
ze. All’interno del DiEX vi sono diversi attori 
che possono contribuire a colmare questi gap di 
conoscenze e competenze. La Lean Experience 
Factory ad esempio è un luogo di formazione 
all’interno del quale è possibile vivere una 
trasformazione digitale e acquisire conoscenze e 
competenze di Industry 4.0. 
Il DiEX fornisce assistenza alle imprese anche 
nel caso in cui esse debbano acquistare un 
macchinario in iper o super ammortamento 
tramite la redazione delle perizie necessarie ai 
fini amministrativi. 

Ricordiamo i contatti 
dello sportello per avere maggiori 
informazioni sui servizi:

CASE HISTORY
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l progetto “Palcoscenico d’Impre-
sa” ha preso avvio lo scorso 
febbraio dalla necessità, più 
ancora che dalla volontà, di 
ricreare quel rapporto fra territorio 

e impresa, che nel tempo è andato affievolendosi. 
Grazie a un’analisi svolta da UNIS&F all’interno 
di realtà produttive pordenonesi, è emerso che in 
questo preciso momento storico, questa unione 
risponde sia all’esigenza delle imprese di riallac-
ciarsi al territorio e alle persone, che a quella 
delle associazioni e dei singoli imprenditori 
culturali di riuscire a produrre per il territorio e 
non solo. 
Dopo una prima serata di presentazione del 
progetto, sono stati selezionati 15 corsisti che 
hanno brillantemente seguito e portato a termine 
il percorso. Iniziato con una prima giornata 
introduttiva, mirata a delineare una base comune 
sulla quale muoversi, è poi proseguito con delle 
giornate di confronto con alcune realtà produtti-
ve e imprese culturali che hanno già avuto modo 
di sperimentare questa commistione tra i due 
mondi e che hanno raccontato la loro esperienza. 
“È stato un piacere partecipare al percorso “Pal-
coscenico d’Impresa” a nome di Servizi CGN per 
illustrare la nostra strategia in campo culturale e 
mettere in luce i progetti che abbiamo realizzato 
in partnership con il Teatro Comunale “Giuseppe 
Verdi” di Pordenone e con gli altri partner culturali 
del territorio. I partecipanti al percorso formati-
vo sono stati estremamente partecipativi e hanno 
saputo mettere a frutto la propria professionalità per 
proporre idee progettuali di grande valore e interesse, 
alcune delle quali possono essere sicuramente prese in 

considerazione dalle imprese del territorio. Parteci-
pare a “Palcoscenico d’impresa” è stata una preziosa 
occasione di confronto e di condivisione, dalla quale è 
emersa con forza una visione comune: la cultura non 
è un semplice elemento di contorno ma è una vera e 
propria risorsa strategica attraverso la quale far cre-
scere le persone, favorire la creatività e la circolazione 
di idee, rafforzare il legame tra azienda e territorio di 
riferimento. La cultura ci permette di vedere di più e 
più a fondo, ed è proprio questo quello di cui abbiamo 
bisogno per affrontare con consapevolezza il futuro” - 
questo il commento di Marta Bertani, dell’ufficio 
Marketing e Comunicazione del Gruppo 
Servizi CGN.

“Abbiamo aderito al progetto perché dopo un anno 
mezzo di eventi all'interno del nostro Club Kristalia 
ci siamo resi conto che c'è bisogno di figure profes-
sionali specifiche che sappiano gestire e coordinare 
le attività legate al mondo dell'intrattenimento.” - 
dichiara Manuel Da Ros, Marketing Coordinator 
di Kristalia Srl, una delle aziende che hanno 
portato la propria testimonianza - “Il nostro Club 
attualmente è gestito con le stesse forze utilizzate nel-
la vita lavorativa di tutti i giorni, figure professionali 
che si adattano, ma ci siamo resi conto che servono 

I

CHE SPETTACOLO D’IMPRESA! 
IL MECENATISMO ARTISTICO COME 
MOTORE DI RIGENERAZIONE CULTURALE
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professionista in grado di realizzare concreta-
mente delle idee ancora allo stato embrionale 
attraverso forme innovative di comunicazione e 
di dare risposta agli effettivi bisogni delle aziende. 
Deve saper sviluppare capacità, conoscenze e 
competenze che portino dal processo creativo 
all’organica messa in atto dell’idea progettuale, 
collaborando con tutti i portatori di interessi 
(i cosiddetti stakeholders).

La provincia pordenonese è carente di figure con 
competenze simili ed ecco che, se le idee non 
mancano e se l’iniziativa imprenditoriale dovesse 
abbracciare l’impresa culturale, ci sarà bisogno di 
persone preposte alla realizzazione degli intenti, 
in grado di ottimizzare i costi e collocare il pro-
getto nella corretta sede amministrativa. 
Ecco perché i due percorsi, quello appena 
concluso e quello in avvio per l’autunno, sono 
tra loro fortemente legati e permetteranno alle 
aziende di conoscere la forza artistica del territo-
rio e ai creativi di confrontarsi con le realtà eco-
nomiche, dando vita a nuovi modelli produttivi 
possibili, in cui i due mondi siano più connessi 
tra loro.  Le imprese potranno veicolare il proprio 
messaggio non solo relativamente al territorio 
ma anche esternamente, oltre a migliorare il rap-
porto con le proprie risorse umane, patrimonio 
fondamentale per poter competere in un mondo 
che, negli ultimi anni, ha subito forti mutamenti 
e che necessita di una riscoperta della cultura per 
proiettarsi nel futuro.

conoscitori di tutti gli aspetti relativamente alla 
gestione, accoglienza e programmazione delle attività. 
Il nostro scopo è quello di ridare al territorio quello 
che il territorio ci ha dato e permesso di fare, sarebbe 
bello poter arrivare un giorno ad avere addirittura 
una figura professionale cresciuta nel territorio che lo 
gestisca”.
Nella seconda fase del percorso, i partecipanti 
sono stati guidati da un imprenditore del terri-
torio, Andrea Bravin della COMINshop Srl di 
San Quirino, che, in veste di coach, ha aiutato 
i partecipanti a capire che una buona idea non 
basta senza il metodo. Ha spiegato loro i conte-
nuti minimi che un’idea progettuale deve avere 
e i momenti fondamentali, necessari per un’ade-
guata presentazione.
“In meno di 24 ore di formazione esperienziale, 15 
artisti pordenonesi hanno messo le basi per essere una 
nuova impresa culturale”, afferma Andrea Bravin, 
“con la presentazione alle imprese, si è concluso un 
coraggioso ed entusiasmante progetto. Ringrazio que-
sti fantastici ragazzi per aver sperimentato insieme 
nuovi modi per accelerare i processi di connessione, 
cooperazione e d'emergenza dell'identità di gruppo: 
un team pronto per sviluppare il capitale intangibile 
delle imprese che vogliono fare davvero la differenza”. 
Lo scorso 30 maggio, alla fine del percorso, i 
gruppi di lavoro sono stati infatti chiamati a 
presentare le proprie idee-progetto alle imprese 
e queste a valutarli. Quest’ultimo step è stato 
importantissimo non solo per i creativi, che 
hanno avuto modo di comprendere punti di forza 
e di debolezza delle proprie idee progettuali, ma 
anche per le aziende, che si sono messe in gioco, 
valutando la concreta possibilità di realizzazione 
dei progetti.
Proprio a partire dai progetti valutati positi-
vamente dalle aziende, UNIS&F svilupperà, 
nella seconda metà dell’anno, un altro percor-
so formativo, mirato a plasmare la figura del 
Tecnico in Preparazione di Eventi Culturali, un 

In meno di 24 ore di formazione 
esperienziale, 15 artisti 
pordenonesi hanno messo 
le basi per essere una nuova 
impresa culturale
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ttività dedicate ai Dottori 
Commercialisti ma aperte anche a 
chi desidera approfondire gli 
argomenti trattati. Un’ “officina di 
gestione della conoscenza” che 

accompagni nella specializzazione per competenze 
e per settori, un ambiente formativo che interpreti 
il futuro della “professione” in modo esperienziale 
rifacendosi alle più innovative metodologie.

I prossimi corsi in partenza:
ANTIRICICLAGGIO
3 e 10 luglio 2017 | orario 14.30/18.30 | 
sede di Pordenone
5 e 12 luglio 2017 | orario 14.30/18.30 | 
UNIS&F Lab

MASTER DI SPECIALIZZAZIONE IN 
“FISCALITÀ INTERNAZIONALE E 
GESTIONE DEI GRUPPI D’IMPRESA”
19, 26 settembre; 3, 10, 17, 24 ottobre; 7, 14, 21 
e 28 novembre 2017 | orario 14.30/18.30 | 
UNIS&F Lab 
21, 28 settembre; 5, 12, 19, 26 ottobre; 9, 16, 23 
e 30 novembre 2017 | orario 14.30/18.30 | 
sede di Pordenone

I moduli che compongono il Master sono:
•  LE FONTI DEL DIRITTO IN AMBITO 

SOVRANAZIONALE
•  LA RESIDENZA DELLE PERSONE FISICHE 

E GIURIDICHE; L'ESTEROVESTIZIONE
•  LA STABILE ORGANIZZAZIONE AI 

FINI DI IMPOSTE DIRETTE, IVA E NEI 
RAPPORTI CON IL PERSONALE

• LA PARTECIPAZIONE IN IMPRESE 
ESTERE: LA NUOVA GEOGRAFIA A 
CARATTERE VARIABILE DELLE CFC E LA 
DEFINIZIONE DI BLACK LIST

• I RAPPORTI INFRAGRUPPO: LA 
TP POLICY E IL COST SHARING 
AGREEMENT

• LA DIRETTIVA MADRE/FIGLIA, CANONI 
E INTERESSI E L'EURORITENUTA. IL 
SISTEMA DEL CREDITO D'IMPOSTA

• L'ABUSO E L'ELUSIONE FISCALE. 
QUANDO LA PIANIFICAZIONE LECITA 
DIVENTA AGGRESSIVA

• L'IVA NEI RAPPORTI INTERNAZIONALI
• IL SISTEMA DOGANALE
• GESTIONE DEL PERSONALE: 

TRASFERTA, TRASFERTISTI E 
DISTACCO. LA GESTIONE DELLA 
MOBILITA' DEL PERSONALE

PERCORSO DI SPECIALIZZAZIONE IN 
“REVISIONE LEGALE DEI CONTI”
2, 9, 16, 23 ottobre; 6 e 13 novembre 2017 | 
orario 9.00/18.00 | UNIS&F Lab
4, 11, 18, 25 ottobre; 8 e 15 novembre 2017 | 
orario 9.00/18.00 | sede di Pordenone

I moduli che compongono il percorso sono:
• ACCETTAZIONE DELL’INCARICO DI 

REVISIONE
• IL RISK APPROACH
• L’APPROCCIO AL RISCHIO DI REVISIONE 

E IL PIANO DI LAVORO
• A - ESEMPLIFICAZIONE DELLE 

TIPOLOGIE DI VERIFICA E DELLE CARTE 
DI LAVORO DA PRODURRE

• B - ESEMPLIFICAZIONE DELLE 
TIPOLOGIE DI VERIFICA E DELLE CARTE 
DI LAVORO DA PRODURRE

• MEMORANDUM FINALE,  LETTERA 
DI ATTESTAZIONE, RELAZIONE DEL 
REVISORE

I programmi completi e le schede d’iscrizione 
sono presenti nel sito formacomlab.unisef.it

A

Tel. 0422 916458
fcl@unisef.it i
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IL CLUB BIT

condivisione e la formazione, la rete di 
conoscenze e di sapere informatico di cui 
dispongono le aziende del territorio e diventare 
il punto di riferimento per i Responsabili dei 
Sistemi Informativi. Obiettivi sono:
•  Promuovere una migliore interpretazione  

della "funzione" sistemi informativi
•  Costituire un centro di informazione e  

orientamento per i soci
•  Sviluppare azioni di promozione e 

sensibilizzazione per accrescere la  
professionalità e le competenze dei soci

•  Realizzare contatti con enti e organismi 
italiani e stranieri che perseguono 

 analoghe finalità
•  Promuovere dibattiti e incontri 
 sui temi dell'ICT.

OS’É?
Il Club BIT - Backup 
Informatico Trevigiano si è 
costituito nel 1994, all’interno 
di Unindustria Treviso, come 

luogo di aggregazione e confronto per gli esperti 
informatici, contribuendo in modo significativo 
alla diffusione della cultura dell’Information 
& Communication Technology nel nostro 
territorio.
CHI NE FA PARTE?
Il Club-Bit si rivolge a tutti coloro che, 
essendo coinvolti nella gestione dei sistemi 
informativi, desiderano accrescere le proprie 
competenze e la propria professionalità, 
indipendentemente dalla dimensione aziendale 
o dal settore merceologico della propria azienda. 
Attualmente del Club BIT fanno parte un 
centinaio di soci rappresentativi di altrettante 
aziende di Treviso e province limitrofe.
COSA FA?
L’obiettivo principale del Club-Bit è quello 
di potenziare attraverso il confronto, la 

C

Tel. 0422 916481
informatica@unisef.iti

IL CLUB BIT
LA COMUNITÀ PROFESSIONALE DEI 
RESPONSABILI DEI SISTEMI INFORMATIVI
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Il futuro
costa meno.

Da oltre 20 anni IRS è leader nei sistemi di collaudo, 
test e misura per le aziende. Usando tecnologie abilitanti 
per l’industria 4.0 come Cloud, Internet of Things, Machine 
Learning e Wearable Devices, porti la tua azienda nel futuro 
e puoi ammortare il costo al 250%. 

CLOUD INTERNET 
OF THINGS

MACHINE
LEARNING

WEARABLE
DEVICES

Via Vigonovese, 81  |  35127 Padova
T. 049 8705156  |  www.irsweb.it

industria40@irsweb.it

Un nuovo sistema di test e collaudo 
per il controllo di prodotto e della qualità 
va in ammortamento al 250%.

http://www.irsweb.it/
mailto:industria40@irsweb.it
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4 luglio 2017
date: 4, 11 e 18 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 24 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 680,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 850,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

6 luglio 2017
date:6 e 13 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore:16 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 600,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

11 luglio 2017
date:11, 18 e 25 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 24 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 635,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 805,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
PORDENONE

13 luglio 2017
date: 13 e 20 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore:16 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 600,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

IL SISTEMA DI CONTROLLO 
DEI COSTI AZIENDALI
Simulazione su come rilevarli, valutarli, 
monitorarli e prevenirli
Il seminario è imperniato su una simulazione realistica di un 
sistema completo di rilevazione e analisi dei costi di produzio-
ne per una tipica PMI. I partecipanti saranno posti di fronte 
alle tematiche cruciali e più ricorrenti nella definizione di un 
modello di controllo dei costi aziendali e saranno chiamati a 
proporre e discutere le scelte da compiere insieme al docente, 
che avrà un ruolo di facilitatore. 
Destinatari 
Responsabili e Quadri Amministrativi, Impiegati Contabili con 
responsabilità di reporting, Capi Contabili, Controller.

CONTABILITÀ FORNITORI
Aspetti contabili, giuridici e fiscali
Il percorso formativo permette di acquisire le competenze ne-
cessarie a coordinare e controllare tutti gli aspetti relativi alla 
fatturazione di acquisti di beni e servizi, dal controllo dei docu-
menti alla contabilizzazione, dal pagamento all'archiviazione. 
Nel dettaglio, i partecipanti acquisiranno le competenze per 
avere una visione trasversale del processo di acquisto e dei 
suoi rischi, monitorare gli aspetti fiscali, contrattuali e di bilan-
cio, controllare e contabilizzare le fatture e gestire l'IVA nelle 
operazioni d'acquisto. 
Destinatari 
Capi Contabili e Addetti alla Contabilità Fornitori.

LA GESTIONE DELLA TESORERIA: 
OBIETTIVI E FUNZIONAMENTO
Dopo l’introduzione di concetti basilari quali i flussi finanzia-
ri, gli strumenti di pagamento e le forme di finanziamento, e 
gli  elementi per comprendere il proprio rischio di credito così 
come analizzato dalle banche, saranno proposti fin dal primo 
incontro gli strumenti operativi utili per gestire:
1) il cash management
2) la pianificazione finanziaria
3) il rapporto con gli istituti di credito.
Destinatari 
Responsabili Finanziari/Amministrativi e a personale dell’area 
Amministrazione Finanza e Controllo che si occupa di attività 
inerenti la tesoreria e la pianificazione finanziaria.

DAL CAPITALE CIRCOLANTE AL CASH FLOW
Strumenti e tecniche per gestire in modo "lean" 
la liquidità in azienda
Il seminario approfondirà il tema del controllo della margi-
nalità e della dinamica del capitale circolante e soprattutto 
analizzerà le varie forme di cash flow, utili a comprendere la 
capacità di creazione da parte dell’azienda di un flusso di cassa 
positivo.
Destinatari 
Imprenditori e Manager aziendali, Responsabili Operation e 
Supply Chain, Responsabili Amministrativi e Finanziari, Con-
troller.

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
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19 luglio 2017
date:19 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

21 settembre 2017
date: 21 settembre 2017 
orario: 9.00/13.00
date: 28 settembre 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 12
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 450,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 570,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
PORDENONE

14 luglio 2017
date: 14 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

12 luglio 2017
date: 12 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 340,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

BREAK EVEN POINT FINANZIARIO: 
L’IMPORTANZA DEL PAREGGIO FINANZIARIO
Strumenti e logiche gestionali per il costante 
monitoraggio economico-finanziario
Il seminario affronta l’analisi del “Break Even Finanziario” ov-
vero individuare qual è il fatturato minimo che l’azienda deve 
raggiungere per avere e mantenere un equilibrio finanziario. 
Obiettivo: valutare in anticipo la sostenibilità  di un nuovo in-
vestimento che comporti uscite finanziarie fisse e analizzare 
una ristrutturazione del debito.
Destinatari 
Responsabili delle attività di controlling, Responsabili di fun-
zione con capacità decisionale di budget e strategie commer-
ciali, Responsabili e Quadri Amministrativi e Finanziari.

TECNICHE PER ARGOMENTARE 
E CHIUDERE UNA VENDITA 
E LA GESTIONE DELLE OBIEZIONI
Due classici punti critici per una vendita di successo sono l'ar-
gomentazione del prodotto e la chiusura della stessa. Obiet-
tivo dell’incontro formativo è fornire le nozioni chiave per ar-
gomentare efficacemente la proposta commerciale, al fine di 
concludere la vendita con successo, proponendo le tecniche 
utili a gestire e superare le obiezioni del cliente.
Destinatari 
Venditori, Agenti, Key-Account, Ufficio Vendite e tutti coloro 
che affrontano problematiche legate ai prezzi.

IL DECRETO CORRETTIVO AL CODICE DEI 
CONTRATTI PUBBLICI: PRINCIPALI NOVITÀ 
E IMPATTO OPERATIVO PER STAZIONI 
APPALTANTI E IMPRESE
Il 13 aprile 2017 è stato approvato il Decreto Legislativo cor-
rettivo del nuovo Codice dei contratti pubblici relativi a lavo-
ri, servizi e forniture (D.Lgs. 18 aprile 2016, n. 50). Il corso si 
pone l’obiettivo di esaminare le più importanti novità del De-
creto correttivo, tra cui le novità in materia di programmazio-
ne e progettazione, le modifiche al sistema di qualificazione, 
la semplificazione degli affidamenti diretti, il nuovo regime del 
soccorso istruttorio, delle varianti e del collaudo.
Destinatari 
Titolari d’azienda, Direttori e Responsabili Commerciali/Ven-
dite, Commerciali, Amministrativi e addetti gare appalto.

KUNG FU REPORTING CON EXCEL
Come ottimizzare report e grafici
Creare report efficaci è difficile. Microsoft Excel può diventare 
uno strumento potente non solo per analizzare i dati, ma an-
che per visualizzare le informazioni in modo efficace. Il corso 
illustrerà le potenzialità di visualizzazione di Excel, insegnando 
a realizzare tabelle efficaci, utilizzando tutti i trucchi per attira-
re l'attenzione e farsi comprendere.
Destinatari 
Il corso si rivolge a tutti coloro che, nelle diverse funzioni 
aziendali, utilizzano Excel quotidianamente per produrre re-
port e relazioni. Unico requisito per partecipare è una cono-
scenza base di Excel.

COMMERCIALE VENDITE

FISCALE LEGALE

INFORMATION & COMMUNICATION TECHNOLOGY
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20 luglio 2017
date: 20 luglio 2017 
orario: 14.00/18.00 
totale ore: 4 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 150,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 190,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
TREVISO 

12 settembre 2017
date: 12, 19 e 26 settembre 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 24 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 580,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 810,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

22 settembre 2017
date: 22, 29 settembre, 6 e 13 
ottobre 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 32 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 830,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 1.080,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

29 settembre 2017
date: 29 settembre 2017
orario: 10.00/18.00 
totale ore: 7
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 300,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
PORDENONE

OFFICE 365
Utilizzare al meglio le applicazioni 
di Office su tutti i device
Comprendere le differenze tra i servizi forniti da Office 365 
e le altre versioni di Office. L’attività mira a far comprendere, 
con esempi pratici, come Office 365 possa contribuire a otti-
mizzare il lavoro in ufficio e fuori, condividendo file nel cloud 
con OneDrive, gestendo documenti con Sharepoint online e 
utilizzando Skype for Business.
Destinatari 
Il corso è rivolto a tutte le figure aziendali che utilizzano Office 
come strumento quotidiano. Per una proficua partecipazione è 
richiesta una conoscenza base degli strumenti informatici (po-
sta elettronica, navigazione web, creazione e gestione di file).

DECISIONI BASATE SUI DATI: 
BIG DATA E BUSINESS ANALYTICS
Metodi e strumenti per governare 
i dati e prendere decisioni  
Il corso è rivolto a chi in azienda vuole ricavare il massimo di 
informazione dai dati disponibili facendo emergere, da questi 
indicatori di sintesi, rappresentazioni grafiche e tabellari uti-
li a prendere le decisioni corrette in modo rapido.  Per dare 
maggiore concretezza all’attività verranno utilizzati strumenti 
come PowerBI, e soluzioni alternative specificamente dedica-
te alla Business Intelligence, come Qlikview o Sense. 
Destinatari 
Imprenditori, Responsabili Commerciali, Responsabili ICT, 
Controller, Responsabili Finanza e Controllo e tutti coloro che 
per lavoro si trovano a elaborare dati.

PROJECT MANAGEMENT
Gestire attività complesse in modo efficace
Il corso fornirà gli elementi per gestire più progetti in contem-
poranea, con risorse limitate e tempi strettissimi, pianificando 
attività, tempi e costi per prevedere quello che diverrà lo sce-
nario futuro del team di progetto. In aula si apprenderà anche 
l’utilizzo di soluzioni software che facilitino la concreta gestio-
ne del progetto e la verifica dell’avanzamento. 
Il programma del corso è propedeutico al conseguimento della 
certificazione ISIPM-Base.
Destinatari 
Project Manager, Responsabili di Commessa, Membri del 
Team, Responsabili di area e chi voglia avvicinarsi alla gestione 
dei progetti.

VERIFICARE LA SICUREZZA AZIENDALE
Gestire la sicurezza informatica in azienda
Imparare a verificare le strategie di protezione dei dati infor-
matici, conoscendo i diversi standard di riferimento e com-
prendendo i diversi tipi di analisi e i diversi test. Verrà discusso 
come valutare i risultati, risolvere le problematiche di vulnera-
bilità e valutarne l’efficacia al fine di stabilire la corretta strate-
gia di protezione dei dati aziendali.
Destinatari 
CIO, CISO, IT Manager, Auditor interni/esterni, Risk Manager, 
Tecnici Operativi che debbano partecipare a tali attività.  Non 
sono necessarie competenze pregresse.
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5 luglio 2017
date: 5 e 12 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 480,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 600,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

17 luglio 2017
date: 17 e 24 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 450,00 + iva 
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 570,00 + iva
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
PORDENONE

18 luglio 2017
date: 18 luglio 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

14 settembre 2017
date: 14 e 26 settembre 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 450,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 570,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
PORDENONE

IN PRIMA FILA: LA FORZA DI UN FRONT 
OFFICE CHE FUNZIONA
Persone, risorse e competenze vincenti 
per il primo contatto aziendale 
Il contesto commerciale attuale è caratterizzato da alta con-
correnza su costi e qualità del servizio offerto. È strategico per 
le aziende quindi, avere un rapporto intenso e costante nel 
tempo con i clienti o potenziali clienti. Ecco che le persone del 
front-office sono davvero in “prima linea”: nel primo contat-
to con il nuovo cliente e nella fidelizzazione di quelli già noti. 
Chi è al front office è parte delle Policy di Branding aziendale. 
Come si accoglie il cliente, ci si parla al telefono e lo si orienta 
in azienda sono ormai vere e proprie leve di branding. Il corso 
rafforzerà le competenze relazionali e aumenterà la capacità di 
ascolto che permette di creare fiducia e consenso nel cliente. 
Destinatari 
Centralinisti e addetti all’accoglienza in azienda.

I FONDAMENTALI DELLA SELEZIONE
Come scegliersi la persona giusta 
La fase di valutazione di una nuova risorsa è fondamentale 
nella fase di ricerca e selezione: sono necessarie competenze 
per esplorare, individuare, valorizzare caratteristiche, attitudi-
ni, capacità, motivazioni e potenzialità personali dei candida-
ti e va preceduta da una definizione del ruolo organizzativo 
ricercato e del relativo livello di competenze necessarie. Il 
colloquio di selezione assume un’importanza decisiva come 
strumento per approfondire informazioni ricavate in fase di 
esame dei curricula vitae ed esplicitare le aspettative aziendali 
rispetto al ruolo da coprire.
Destinatari 
Responsabili Risorse Umane e coloro che svolgono selezioni 
del personale.

TECNICHE DI NEGOZIAZIONE
Metodi, tempi e tecniche per chi deve 
negoziare quotidianamente
Il corso focalizza l’attenzione sulla conoscenza e sulla capacità 
di scelta delle tecniche e delle strategie negoziali più appro-
priate a seconda delle circostanze, cercando di riconoscere 
quelle della controparte. Questo permetterà di non basarsi 
solamente sul proprio intuito, bensì di riuscire a padroneggia-
re metodi e tecniche che permettano di affrontare anche le 
negoziazioni più complesse.
Destinatari 
Coloro che, nella loro realtà lavorativa, si trovano ad affrontare 
situazioni di negoziazione complesse.

LA VOCE CHE APRE LE PORTE
Il tono giusto per ogni situazione
Per personalizzare il proprio stile comunicativo, costruendo 
una gestione della propria timbrica efficace e premiante. Il 
corso vuole essere la palestra ideale dove poter apprendere 
a usare al meglio la voce. Ogni voce ha la sua bellezza, spes-
so nascosta: valorizzarne i punti chiave è un grande vantaggio 
per farsi capire e apprezzare nella vita e nel lavoro. I parteci-
panti miglioreranno rapidamente con un corso che sfrutta le 
grandi tecniche del doppiaggio italiano.
Destinatari 
Per coloro che devono spiegare, presentare, motivare, farsi 
capire.
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19 settembre 2017
date: 19 settembre 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

27 settembre 2017
date: 27 settembre 2017 
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 290,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 390,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
TREVISO

21 settembre 2017
date: 21m, 28 settembre e 5 
ottobre 2017
orario: 14.00/18.00
totale ore: 12
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 240,00 + iva 
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 350,00 + iva
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
UNIS&F Lab

29 settembre 2017
date: 29 settembre 2017
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 240,00 + iva 
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 350,00 + iva
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
PORDENONE

TANGRAM LEADERSHIP
Come diventare dei leader evergreen 
La necessità di confrontarsi con uno scenario complesso e 
competitivo, pone le organizzazioni di fronte alla sfida se cam-
biare prima e meglio degli altri. Un obiettivo che presuppo-
ne il coinvolgimento e la valorizzazione di tutti i collaboratori 
e che ripropone il tema della leadership. Si richiede di saper 
ingaggiare, guidare e motivare i propri collaboratori nel cam-
biamento, sostenendoli in quei momenti di disorientamento e 
difficoltà che ogni processo evolutivo comporta. La leadership 
è una competenza che va allenata, sviluppata, promossa con 
progettualità e costanza. 
Destinatari 
Tutte le persone che hanno responsabilità di leadership o ge-
stiscono dei team, Imprenditori, Dirigenti e Responsabili.

DECISION DESIGN
Come prendere sempre le decisioni migliori
È impossibile non decidere: in ogni ambito della nostra vita 
siamo costantemente chiamati a prendere delle decisioni. 
Oggi, la realtà sociale e competitiva ci costringe a riflettere su 
come prendiamo le nostre decisioni: molti modelli, credenze 
e atteggiamenti del passato sono inefficaci o persino contro-
producenti. Il corso aiuterà ad aggiornare il proprio modo di 
decidere, offrendo stimoli e strumenti utili a costruire processi 
decisionali efficaci, nella convinzione che, in ogni ambito della 
vita, il successo deriva dalla qualità delle nostre scelte.
Destinatari 
Chiunque svolga mansioni che richiedano di compiere decisio-
ni articolate e complesse.

LETTURA DELLO SCHEMA 
DI UN CIRCUITO OLEODINAMICO
Workshop operativo
I partecipanti acquisiranno le conoscenze per leggere e inter-
pretare correttamente lo schema di un circuito oleodinamico. 
Dopo un richiamo introduttivo alla componentistica di un circu-
ito oleodinamico e ai principi generali di funzionamento, appro-
fondiranno la simbologia (segni, grafici e lettere) su cui si basa il 
disegno dello schema, in conformità alla norma ISO 1219. 
Il docente illustrerà anche le logiche da mettere in atto nell’at-
tività di ricerca guasti e quali possono essere le informazioni 
che lo schema può fornire in questa operazione.
Destinatari 
Ufficio Tecnico, Addetti alla manutenzione. È richiesta una co-
noscenza di base, anche solo applicativa, del funzionamento 
dei circuiti oleodinamici.

LA GESTIONE DEI TRASPORTI 
PER UN’AZIENDA MANIFATTURIERA
Il corso ha la finalità di inquadrare il processo della gestione 
dei trasporti e migliorare la sua esecuzione. Partendo dalla 
definizione strategica dell’acquisto, la mappatura del merca-
to, passando per un’analisi di cost-breakdown sui principali 
elementi che influenzano il costo di trasporto, approfonden-
do le tecniche e le tattiche di negoziazione e di pianificazione 
operativa, approfondendo anche i relativi tool informatici. Il 
docente fornirà infine un approfondimento sui termini di resa 
(Incoterms) concetto che sta alla base della gestione dei tra-
sporti.
Destinatari 
Datori di Lavoro, Responsabili Logistica e Operations.

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////

PRODUZIONE LOGISTICA TECNICA

38 UNIDEA   2.17



6 luglio 2017
date: 6 luglio 2017
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale.
PORDENONE

13 luglio 2017
date: 13 luglio 2017
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 250,00 + iva 
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale.
UNIS&F Lab

21 luglio 2017
date: 21 luglio 2017
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab

15 settembre 2017
date: 15 settembre 2017
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab

AUTOMOTIVE IN UN GIORNO
Il Sistema Qualità IATF 16949
Obiettivo del corso è fornire i concetti fondamentali della IATF 
16949 con un focus sui processi e sull'approccio per processi 
all'audit. Fornire una panoramica sulla documentazione tecni-
ca dell’AIAG (Automotive Industry Action Group). 
I partecipanti potranno conoscere le differenze tra l’approccio 
automotive e l’approccio ISO 9001 e conoscere le principali 
richieste del settore specifico per il sistema qualità.
Destinatari 
Responsabili sistema qualità, Responsabili produzione, 
Responsabili acquisti aziende automotive. 

ADDETTI AI LAVORI IN AMBIENTI 
CONFINATI O SOSPETTI DI INQUINAMENTO
Formazione e addestramento di base
Il corso intende assolvere l’obbligo di formazione e addestramen-
to specifici per lavoratori che operano in ambienti confinati, ov-
vero effettuano controlli, riparazioni e manutenzioni in ambienti 
o recipienti (quali vasche, canalizzazioni, tubazioni, serbatoi, ci-
sterne, silos, etc.), in cui potrebbero trovarsi gas e vapori nocivi.  
La formazione degli addetti (incluso il Datore di Lavoro, nel caso 
in cui intervenga in prima persona) è un requisito indispensabi-
le ai fini della qualificazione dell’azienda, quando richiesta, e un 
adempimento obbligatorio nei confronti dei lavoratori che svol-
gono, anche saltuariamente, questo tipo di attività.
Destinatari 
Addetti che operano in ambienti classificabili come "confinati" 
o sospetti di inquinamento.  Il corso fornisce una preparazio-
ne di base che poi l'azienda potrà integrare con le specificità 
derivanti dalla valutazione del rischio aziendale e dalle misure 
particolari e aggiuntive indicate dal committente.

ENVIRONMENTAL RISK MANAGEMENT
Green Management
Il corso permetterà di confrontarsi su strumenti che permettono 
di gestire il rischio focalizzandosi sulla Gestione Ambientale Stra-
tegica d’Impresa, al fine di poter attuare un sistema di controllo 
e monitoraggio volto alla tutela ambientale in modo integrato tra 
tutte le tematiche aziendali.
I partecipanti potranno acquisire gli strumenti per analizzare, mi-
surare, valutare l’impatto ambientale e gestire i rischi/opportuni-
tà ad esso associati in quanto una non corretta gestione ambien-
tale potrebbe portare a conseguenze negative importanti per 
l’organizzazione in diversi aspetti: immagine, legale, economico 
fino a compromettere la continuità dell’azienda stessa.
Destinatari 
Direzione aziendale, Amministrazione, Ufficio Legale, Respon-
sabile del Sistema di Gestione.

CONTROLLO STATISTICO DI PROCESSO
Laboratorio pratico di statistica
Il controllo statistico di processo (SPC) è lo strumento per 
comprendere e tenere sotto controllo la produzione e inter-
venire per prevenire possibili difetti o altre non conformità.
Il corso prevede teoria ed esercitazioni pratiche con approfon-
dimento anche sui dati delle aziende partecipanti e l’utilizzo di 
uno specifico software.
Destinatari 
Operations e Qualità.

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
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18 settembre 2017
date: 18 settembre 2017
orario: 9.00/18.00 e 
25 settembre 2017
orario 9.00/13.00
totale ore: 12
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 320,00 + iva 
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 460,00 + iva
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
UNIS&F Lab

22 settembre 2017
date: 22 settembre 2017
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab

28 settembre 2017
date: 28 settembre 2017
orario: 9.00/13.00
totale ore: 4
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 120,00 + iva 
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 170,00 + iva
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
TREVISO

FORMAZIONE PER RSPP/ASPP - Modulo 
di specializzazione B-SP3 (Sanità residenziale)
Il modulo di specializzazione B-SP3 ha lo scopo di integrare e 
approfondire le competenze tecniche già ottenute con il mo-
dulo B comune, contestualizzandole su uno specifico settore 
di attività. Durante il corso, i partecipanti acquisiranno cono-
scenze e abilità utili a individuare e valutare i rischi e le misure 
di prevenzione e protezione adeguati ad eliminarli o almeno 
ridurli, tramite un approccio di “problem solving” che li metta 
in grado di elaborare autonomamente soluzioni adeguate.
Destinatari 
RSPP/ASPP che abbiano già svolto i moduli A e B comune e 
che hanno bisogno di integrare la formazione specialistica per 
assumere il ruolo in aziende che ricadono nel settore Ateco 
2007 Q – Sanità e assistenza sociale (86.1 - Servizi ospedalieri 
e 87 - Servizi di assistenza sociale residenziale).

LCA E ISO 14001:2015
Green Management
I partecipanti acquisiranno le competenze per poter applicare 
la prospettiva Life Cycle Assessment (gestione prodotto “dalla 
culla alla tomba”) richiesta dalla ISO 14001:2015 alla propria 
organizzazione e iniziare uno studio preliminare di LCA per 
valutare un’applicazione completa dell’LCA ai prodotti della 
propria organizzazione.
Destinatari 
Ufficio Progettazione, Ricerca & Sviluppo, Responsabili del Si-
stema di Gestione.  

METODOLOGIE DIDATTICHE “ATTIVE” 
Approfondimento per formatori 
sulla sicurezza sul lavoro
Alternando momenti di teoria ad altri di pratica, il seminario 
consentirà ai formatori di ampliare la propria “cassetta degli 
attrezzi” rispetto alle cosiddette metodologie attive citate e 
promosse dal legislatore (es. lavori di gruppo, casi di studio, 
simulazioni). L’adozione di queste tecniche, opportunamente 
integrate ai momenti di trasferimento di conoscenze teoriche 
in fase di progettazione dell’attività formativa, consente di au-
mentare il livello di efficacia dell’intervento e la partecipazione 
da parte dei destinatari. 
Destinatari 
Formatori per la Salute e Sicurezza sul Lavoro, inclusi Datori 
di Lavoro, RSPP e ASPP che svolgano questo ruolo all’interno 
della propria azienda.

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
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24 luglio 2017
date: 24 luglio 2017
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di materiale 
didattico in formato digitale e 
colazione di lavoro.
UNIS&F Lab

18 settembre 2017
date: 18 settembre 2017
orario: 9.00/18.00 
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di materiale 
didattico in formato digitale.
PORDENONE

28 giugno 2017
date: 28 giugno, 5, 12 e 19 luglio 2017 
orario: 19.30/23.30
totale ore: 16
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 300,00 + iva per associati a 
Confindustria Treviso, Pordenone, 
Padova e Vicenza;
Euro 350,00 + iva per non associati
Euro 300,00 iva compresa per i 
soggetti senza partita iva 
I prezzi sono comprensivi del materiale 
per le esercitazioni, del materiale didattico 
in formato digitale e dell’attestato di 
Giudice Sensoriale Qualificato.
UNIS&F Lab

3 luglio 2017
date: 3, 10, 17 e 24 luglio 2017 
orario: 20.00/22.00
totale ore: 8 
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 100,00 iva inclusa
per Tesserati FabLab Treviso 
Euro 120,00 iva inclusa
FabLab Treviso

OPEN INNOVATION
Quando la PMI fa innovazione senza spendere
Open Innovation è un approccio che permette alle imprese di 
aumentare la propria competitività, di ridurre i rischi dell’inno-
vazione e di condividere gli investimenti necessari allo svilup-
po di nuovi prodotti. L’utilizzo di modelli di Open Innovation 
permette alle piccole e medie imprese di competere con le 
multinazionali, conservando però la flessibilità e la velocità che 
le caratterizzano. Obiettivo del corso è far conoscere i modelli, 
le metodologie e i benefici dell’Open Innovation che prevede 
la collaborazione tra più aziende non concorrenti, per lo svilup-
po e il lancio sul mercato di prodotti e servizi innovativi.
Destinatari 
Imprenditori, Responsabili  della Progettazione e Responsabili 
Commerciali/Marketing.

SPRINT
Un metodo per sviluppare nuovi prodotti più 
velocemente dei concorrenti
La metodologia Sprint, messa a punto da Google per la definizione 
e la valutazione di idee innovative, è volta ad accelerare lo sviluppo 
creativo di nuovi prodotti. Negli anni, sono stati messi a punto alcu-
ni schemi di Sprint che prevedono l’esecuzione ottimizzata di tutte 
le attività necessarie allo sviluppo di un nuovo prodotto. Il corso 
simulerà lo Sprint di definizione di un nuovo prodotto e avrà come 
obiettivi la sperimentazione della metodologia per eseguire veloce-
mente tutti i passi necessari per il suo sviluppo e l’apprendimento di 
metodi per integrare alcuni Sprint nelle normali attività di sviluppo 
di nuovi prodotti e ridurre significativamente il time-to-market.
Destinatari 
Imprenditori, Responsabili Progettazione, Commerciale 
e Marketing.

GIUDICE SENSORIALE QUALIFICATO
Il corso attraverso un’adeguata preparazione tecnica e psico-
logica permetterà di qualificare giudici di analisi sensoriale 
capaci di far parte di panel che eseguono test di prodotto ad 
alta utilità informativa. Il corso mira a sviluppare le conoscenze 
sulle potenzialità dei propri organi di senso, a far conoscere i 
meccanismi che conducono all’interpretazione di uno stimolo e 
alla misurazione di una percezione, a conoscere le metodologie 
necessarie e a eseguire correttamente i test pratici richiesti.
Destinatari 
Può risultare estremamente utile ai Responsabili della Qualità 
e della Ricerca e Sviluppo e alle persone che in azienda si occu-
pano di marketing e delle caratteristiche distintive dei prodotti.

PRIMI PASSI CON LINUX
Corso introduttivo per utilizzare 
il sistema operativo open source
Il corso pone le basi per imparare il sistema operativo Linux e 
programmi open di uso comune. Si imparerà ad installare Ubun-
tu, ad utilizzare le alternative Open Source ai principali software 
di uso commerciale e si scopriranno le possibilità di applicazio-
ne di Linux alla modellazione 3D e all'elettronica. Il corso vuo-
le essere l’occasione per imparare a ri-utilizzare anche vecchi 
computer  non in grado di supportare i nuovi sistemi operativi.
Destinatari 
Il corso è rivolto chi, pur sapendo utilizzare un sistema opera-
tivo Windows o Mac, vuole iniziare a servirsi di Linux.

////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////////
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Quando lo spazio esterno è ideato in totale sinergia 
con lo stile della casa (o dell’azienda) il risultato è pura armonia! 

Il nostro lavoro - oltre che una passione - è una missione: 
realizzare spazi verdi esterni dove ogni elemento assume una funzione emozionale precisa: 
piante, suolo, arredo, luci  ...tutto è un preciso e naturale equilibrio!

Igor e Germano Dal Ben+39 041 5840426               +39 348 2508520           www.dalbengiardini.it 

PROGETTIAMO VERDI EMOZIONI
Dal Ben Giardini lavora da oltre 25 anni al fianco di privati e architetti  nella progettazione del Verde

16 settembre 2017
date: 16, 23, 30 settembre, 
7 e 14 ottobre 2017
orario: 9.00/12.00
totale ore: 15
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 175, 00 iva inclusa
per Tesserati FabLab Treviso 
Euro 200, 00 iva inclusa
FabLab Treviso

3 luglio 2017
date: 3 luglio 2017
orario: 9.00/18.00
totale ore: 8
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 260,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 360,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato digitale 
e colazione di lavoro.
UNIS&F Lab

19 settembre 2017
date: 19 settembre 2017
orario: 14.00/18.00
totale ore: 4
QUOTE DI PARTECIPAZIONE:
Euro 130,00 + iva
per associati a Confindustria 
Treviso, Pordenone, Padova e 
Vicenza 
Euro 170,00 + iva 
I prezzi sono comprensivi di 
materiale didattico in formato 
digitale.
UNIS&F Lab

SITI WEB CON WORDPRESS
Creare blog e siti per potenziare 
la visibilità in rete
Acquisire le competenze necessarie per realizzare un sito web 
attraverso l’utilizzo di Wordpress, piattaforma gratuita che 
può essere sfruttata anche da chi non ha particolari compe-
tenze tecniche. Durante il corso i partecipanti saranno guidati 
nella realizzazione di un progetto web completo che gli con-
sentirà di conoscere gli strumenti  e le risorse utili per poter 
lavorare in autonomia.
Destinatari 
Tutte le persone interessate a creare autonomamente un sito 
web.

LEAN OFFICE
Obiettivo del corso è quello di illustrare i concetti del Lean 
Thinking e fornire alcune nozioni utili all'applicazione dello 
stesso negli uffici e in generale nei processi transazionali.
I partecipanti potranno avere una panoramica sul Lean Office: 
i suoi principi, i suoi concetti di base per capirne i possibili uti-
lizzi. Potranno conoscere e fare propri alcuni strumenti pratici 
relativi all'applicazione del Lean Office, relativi sia alla mappa-
tura del valore sia alla gestione dei progetti di miglioramento e 
snellimento dei processi transazionali.
Destinatari 
Responsabili Sistema Qualità o altri sistemi di gestione, Re-
sponsabili o Referenti di uffici amministrativi, KPO.

PILLOLE LEAN: SNELLIRE L'AZIENDA 
A PICCOLI PASSI
Lean Sales
La metodologia Lean Sales punta a rendere chiaro e più ef-
ficace il processo di acquisizione e gestione dell'ordine. La 
gestione visiva delle vendite e un sistema di comunicazione 
strutturato contribuiscono a raggiungere la trasparenza nel-
la gestione degli ordini, dalle fasi iniziali di acquisizione fino 
alla conclusione della vendita. Lo scopo finale del Lean Sales 
è di portare le aspettative e le esigenze del cliente al centro 
dell’attenzione per l'azienda. I partecipanti potranno acquisire 
il know-how necessario per implementare con successo il me-
todo nella loro specifica realtà.
Destinatari 
Lean Manager, KPO, Responsabili Commerciali.
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LEAN & LOGISTICS



Quando lo spazio esterno è ideato in totale sinergia 
con lo stile della casa (o dell’azienda) il risultato è pura armonia! 

Il nostro lavoro - oltre che una passione - è una missione: 
realizzare spazi verdi esterni dove ogni elemento assume una funzione emozionale precisa: 
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La famiglia Scala opera nel campo delle assicurazioni
a Udine dal 1889, i Mansutti invece a Milano dal 1925.
Una tradizione di Gruppo che è garanzia di esperienza,

affidabilità, professionalità e senso di
responsabilità nei confronti dei propri clienti.

C

M

Y

CM

MY

CY

CMY

K

pagina unidiea 4 .pdf   1   08/05/17   14.52


