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Social Media Policy 

Le norme di comportamento sui social network 
di Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone 

Finalità 

Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone crede nella reale e concreta 
possibilità di condivisione data dai nuovi mezzi d’interazione sociali. Ogni giorno le nostre 
comunicazioni arrivano direttamente alle persone e alle aziende tramite il nostro sito web e 
i nostri profili sui social network,  e costituiscono l’orizzonte di riferimento per interagire con 
il nostro ente. 

Attraverso i social media vogliamo  far sì che gli utenti ricevano gli aggiornamenti più 
interessanti sulle nostre attività e su notizie ed eventi che riteniamo possano essere di 
stimolo. Inoltre Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone apprezza e 
incoraggia la partecipazione degli utenti, il confronto e il dialogo attraverso gli strumenti 
proposti. 

Contenuti 

Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone informa gli utenti su servizi, progetti 
e iniziative proprie e del territorio. I contenuti pubblicati riguardano informazioni su corsi e 
seminari in partenza, possibilità di finanziamento e relative scadenze, servizi alle aziende, 
eventi, bandi relativi alla propria attività di formazione e consulenza. 

Inoltre Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone condivide contenuti e 
messaggi di pubblico interesse e utilità realizzate da soggetti terzi (altri enti, soggetti o 
cittadini), qualora li ritenga costruttivi riguardo tematiche di crescita personale, 
professionale e aziendale. Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone per 
quanto possibile cerca di verificare l’affidabilità delle fonti citate, ma non si assume alcuna 
responsabilità in merito ad eventuali informazioni errate o non aggiornate. 

Eventuali spazi pubblicitari presenti nei profili social di Unindustria Servizi & Formazione 
Treviso Pordenone non sono sotto nostro controllo ma gestiti dal sistema di inserzioni dei 
relativi social network. 

Comportamenti consentiti 

Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone si impegna a gestire spazi di 
comunicazione e interazione all’interno dei propri profili social, ma chiede ai propri 
interlocutori - che possono partecipare attraverso forme di interazione come commenti, 
messaggi o l’auto-pubblicazione di contenuti – di rispettare alcune regole. 



La propria opinione si può esprimere con civiltà e educazione, ricordandosi di rispettare le 
opinioni altrui. 

Ognuno è responsabile dei contenuti che pubblica con il proprio account e delle opinioni 
espresse  attraverso di esso. Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone non è 
responsabile di quanto postato dagli utenti senza preventivo consenso. In ogni caso 
eventuali volgarità, insulti, offese, minacce e comportamenti violenti saranno rimossi dai 
profili social di Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone. 

La privacy è un valore fondamentale e garantito per legge: gli utenti quindi evitino di fare 
riferimento a fatti o a dettagli privati che danneggino o mettano in cattiva luce terze 
persone. 

Gli argomenti trattati devono essere inerenti a tematiche di crescita personale, 
professionale e aziendale, di conseguenza non è consentito l’uso degli spazi sui profili 
social per condividere argomenti non inerenti, se non dopo aver concordato in precedenza 
con Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone eventuali collaborazioni. Non si 
tollera alcuna forma di pubblicità, spam o promozione di interessi privati, attività politiche o 
di attività illegali. 

Inoltre Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone non ammette contenuti che 
violano il diritto d’autore. 

Moderazione 

Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone modera i contenuti all’interno dei 
propri spazi in un momento successivo alla loro pubblicazione da parte di altri, ed è volta 
unicamente a contenere eventuali comportamenti contrari alle norme di utilizzo. Nel caso 
in cui non si rispettino le regole esposte in queste Social Media Policy, Unindustria Servizi 
& Formazione Treviso Pordenone si riserva la possibilità di cancellare i contenuti non 
conformi al regolamento, bloccare utenti e procedere con la relativa segnalazione ai filtri di 
moderazione del social network ospitante. 

Contatti 

Il pubblico può rivolgere le proprie eventuali segnalazioni a: 

Unindustria Servizi & Formazione Treviso Pordenone 
Piazza delle Istituzioni, 12 - 31100 Treviso 
E-mail: unisef@unisef.it 
Telefono: 0422 916400 Fax 0422 916411 

Il presente documento è stato pubblicato per la prima volta il 24 ottobre 2012, ma 
segnaliamo che il testo potrà essere aggiornato in futuro. 


